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s donem la benvinguda en aquest se-
Ugon nimero d'Infancia a Europa, una
iniciativa especial de set revistes de dife-
rents paisos europeus que s’han unit per
promoure l'intercanvi d’idees i experiencies
en I'ambit del treball amb els infants i les
seves families. Un dels objectius d'Infancia
a Europa és «celebrar la diversitat», tema
central d’aquest nimero. N'incloem quatre
articles. Alfons Martinell examina, des de
Catalunya, els diferents significats de la
diversitat, individual i cultural, i ofereix argu-
ments per entendre-la com un valor impor-
tant i positiu. Posa émfasi en la necessitat
d’experimentar i innovar, que correspon a
les comunitats locals. Els altres tres articles
permeten compartir experiencies de
Bélgica, Franga, Italia, Holanda, Alemanya i
Anglaterra, amb exemples de planteja-
ments innovadors de la diversitat en les
seves multiples formes —&tnica, cultural, lin-
gliistica, de génere, (dis)capacitat, orienta-
ci6 sexual, etc. Paren atenci6 a les practi-
ques que celebren la diversitat com un valor
positiu i com un aspecte enriquidor de la
vida europea, perd amb arrels en les neces-
sitats i condicions de les comunitats locals.
Aquest segon nlimero també introdueix una
nova série, amb una panoramica dels ser-
veis per a la infancia de diverses zones d’Eu-
ropa. Comencem per la comunitat francesa
de Bélgica. N'analitzem la situacié actual,
perd també anem enrere en el temps, per
recordar la transformacié d’aquests serveis,
quan el sorgiment d’algunes idees i concep-
tes nous va impulsar noves practiques i poli-
tiques —un exemple de la importancia de la
recerca i la innovacié.
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La diversitat, un valor positiu?

Alfons Martinell

Alfons Martinell, de la Universitat de Girona, examina per queé la diversitat és un
valor tan important, tant individualment com culturalment, i la manera com des-
afia els models i sistemes educatius més tradicionals, i també altres serveis.

En les nostres realitats socials europees el concepte de diversitat s’ha anat incorporant
a diferents discursos educatius, culturals i sociologics amb perspectives variades i inten-
cionalitats multiples. Al mateix temps s’ha convertit en un enunciat mediatic important
i un concepte politic de referéncia. Perd com diu Malaguzzi* aquest concepte presenta
dificultats per la seva ambiglitat i, sobretot, pel diferent Us que se’n pot fer.

Els darrers anys el sector de I'educacié ha anat utilitzant, cada cop més, la diver-
sitat com un fet de la poblacié infantil i adulta, i una forma d’entendre i intervenir
educativament. En aquest sentit la perspectiva d’allo que és divers s’entén en una
dimensié més personal i propera als conceptes del que fins ara es deia com a edu-
caci6 diferencial, educaci6é especial, etc. Aquesta posicié ha intentat defugir les
concepcions i definicions més traumatiques i estigmatitzadores de les dificultats i
disfuncions en el desenvolupament educatiu i psicologic dels infants. Al voltant d’a-
guesta perspectiva s’esta construint un discurs i una forma d’entendre I'educacié
molt interessant perd al meu parer una mica parcial.

Per un altre costat alguns organismes internacionals, com la unNesco, han desenvolu-
pat una perspectiva de la diversitat des de les cultures i la creativitat, construint un
referent més ampli i complementari a les altres concepcions de diversitat. En «La nos-
tra diversitat creativa»® entenen que «en la diversitat de les cultures hi ha una unitat
subjacent que es defineix en una ética mundial, la qual proporciona les pautes mini-
mes que ha d’observar cada comunitat» situant I'acceptacio i I'impuls de les diversitats
culturals com una exigéncia moral en el desenvolupament dels drets fonamentals.
Aquesta diversitat s’entén tant en les cultures d’origen com en les diverses i plurals
practiques culturals contemporanies on el principi de pluralisme es considera basic.
De I'analisi se’n despren que el pluralisme cultural és una caracteristica intrinseca de
les societats i que les identitats culturals es construeixen a partir dels contactes entre
cultures com un factor dinamic. Les cultures no estan aillades ni sén estatiques sind
gue interactuen i evolucionen. El pluralisme no té sentit quan aquells que s’hi veuen
implicats no poden emprendre iniciatives democratiques ni expressar la seva imagina-

ci6 creativa d’'una manera concreta. Per
tant la perspectiva cultural de la diversitat
és essencial per als drets humans i els
drets culturals, pero fonamentalment per
viure i entendre la globalitzacio, i es con-
verteix en un patrimoni de la humanitat
en front a les tendéncies uniformadores
del mercat i la mundialitzacié.

La diversitat cultural implica moltes difi-
cultats. Planteja objectius i perspectives
molt complexes i amb grans contradic-
cions amb el mateix sistema social.
Lassimilacié dels conceptes de diversi-
tat no és una garantia per al ple desen-
volupament dels valors de la diversitat a
la vida social de les nostres comunitats,
que es troben immerses en la conflicti-
vitat que la realitat ens esta portant a la
majoria de paisos europeus, fruit de la
creixent diversitat cultural i dels feno-
mens migratoris, aixi com també de la
propia mobilitat de la ciutadania euro-
pea. No podem confondre la il-lusié o la
fantasia del dret, valor o principi que
sustenta la diversitat i el pes de la reali-
tat, malgrat que no volem utilitzar un
concepte marginador o excloent, la
marginacié i exclusié per motius indivi-
duals, socials o culturals esta present
en la nostra quotidianitat.

Els nous valors i concepcions permeten
definir millor una realitat -a vegades Uni-

cament des de posicions politicament
correctes- perd el que ens interessa re-
alment no és la politesse del concepte
sind els processos educatius i socials
que comporten canvis i evolucions en les
nostres societats. El potencial valor de la
diversitat, que des de diferents instancies
es preconitza, s’ha de convertir en un
conjunt de politiques actives i un procés
d’interioritzacié de la ciutadania al nou
escenari en el qual ha de viure. No podem
oblidar el que recordava M. Crozier:®* que
les societats no canvien Unicament a par-
tir de noves legislacions o normatives: el
canvi demana una mentalitat diferent.

Per assumir aquest canvi, a més, les
lleis i normatives han d’estar associades
a altres processos de canvi. Crozier ens
proposa tres processos. En primer lloc
ens parla de la necessitat d’apostar per
les persones, els ciutadans que han de
ser els veritables protagonistes i actors
del canvi versus les estructures (admi-
nistracions, sistemes educatius, etc.)
que generalment volen liderar aquests
processos perdo es troben amb greus
dificultats internes per assumir el verita-
ble rol d’innovacié social que requerei-
xen aguestes problematiques. La sego-
na recomanacié va orientada a una
aposta profunda per congixer els nos-
tres sistemes en una societat complexa
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per intentar la seva adaptacid, i sobretot, per evidenciar
les contradiccions internes que mantenen ocultes en la
seva supervivencia. | en tercer lloc anuncia I'aposta per
I'experimentacié de noves formes de respondre a les
noves problematiques o necessitats socials, obrint el
camp a la recerca de formes creatives en contra de I'en-
quilosament en sistemes de funcionament caducs i de-
fensius. En aquest sentit ens apropem al concepte d’ex-
perimentacié com una capacitat de gestionar uns nivells
de risc que ens permetin obrir noves vies en aquest camp.
Es en aquest sentit que el valor de la diversitat es pot
entendre com un procés d’innovacié i comprensié dels
nous fendmens socials que ens toca viure. O com diuen
diferents autors per entendre la nova era en la que estem
entrant més rapidament del que ens esperavem.

Per totes aquestes raons les politiques educatives, socials
i culturals ja no es poden plantejar, Unicament, des dels
principis de la generalitzacié i homogeneitzacid, sind que
han d’entrar dins dels plantejaments de la complexitat,
entesa com la interseccié de diferents subsistemes que
busquen algun tipus de mediacid, coordinacié i harmonia
des de la diversitat i la recerca de respostes o solucions
adaptades a cada context. Aixi, I'accié de les institucions
ha de ser més modesta i acceptar que no pot dirigir els
processos de la societat, sind que ha de facilitar les inter-
locucions dels agents socials. Un nou concepte del servei
public, o de l'interés general, que accepti els seus limits i
mobilitzi el teixit social per assumir noves responsabilitats.
L'assumpcidé de la diversitat com un valor positiu no
extreu la necessaria problematitzacié de totes les situa-
cions que podem incloure sota aquest concepte. La diver-
sitat, tant individual com cultural, comporta acceptar la
conflictivitat intrinseca de moltes situacions d’exclusio i
d’injusticia en que es troben un gran nombre de persones,
gue s’han de proveir de recursos especifics per protegir
els seus drets i donar-los tractaments diferenciats. Es a dir,
la necessaria acceptacié de la realitat de les problemati-
ques que inclouen la diversitat, per evitar que aquest con-
cepte negui una realitat o disfressi una série de patologies
de les quals els propis sistemes han de respondre.

Com ja hem dit, actualment la diversitat cultural esta molt
lligada als processos migratoris del s. xx i les noves situa-
cions que els processos de globalitzacié estan provocant,
els quals no es poden separar dels fraccionaments de les
societats i les desigualtats entre el nord i el sud.
Situacions que estan evidenciant I'actualitat dels drets
humans fonamentals i que el benestar i la qualitat de vida
s’han de plantejar com un problema transnacional, ja que
I'ésser huma és ésser huma estigui on estigui i aquest
principi trenca totalment el plantejament de les politiques
socials i culturals tradicionals basat en la nacionalitat com
a reconeixement Unic de la ciutadania.

La diversitat, la trobem en les nostres biografies i histories
locals. Com diu Candel: «Catalunya sempre ha estat un
poble que ha absorbit corrents migratoris» i la immigracio
ha estat part important del sistema social, economic i cul-
tural de moltes realitats europees. Aquesta absorcid, inte-
gracio, dels corrents migratoris forma part de la memoria
social i cultural i un element de construccié de la nostra
identitat cultural actual. Per tant no es un fenomen nou i
una forma de treballar-ho es pot situar en la recerca dels
nostres referents historics en aquest camp.

L'existéncia d’aquests processos migratoris ha creat una
realitat multicultural a les nostres ciutats i pobles, on de
cop i volta s’han produit situacions de convivencia i relacié
de cultures i formes de vida molt diferents. Sempre que hi
ha contacte amb els altres existeix una certa por, d’'una
banda de perdre els propis signes d’identitat i, de I'altra,
de perdre la situacié o privilegis que una comunitat ha
aconseguit al llarg de la historia. Es a partir d’aquesta
por real del diferent que hem de comencar un treball
d’integracid, convivencia i tolerancia de la diversitat, i en
aguests processos tindra una gran importancia la capaci-
tat de superar les distancies en el camp del benestar so-
cial perqué no interfereixin en el contacte entre cultures.
La diversitat no ha d’amagar la injusticia i els processos
d’exclusié que produeix la mobilitat migratoria per causes
economiques, sind treballar per una societat més justa i
solidaria i aconseguir la sinérgia dels diferents grups amb
unes cotes més altes de qualitat de vida per a tothom.



La diversitat pot esdevenir un motor de socialitzaci6 en la
complexitat de les societats multiculturals i produir pro-
cessos individuals d’identificacié cultural a partir de la
influencia de diferents cultures: és a dir, acceptar que les
identitats culturals comporten I'acceptacio de les propies
contradiccions i la possibilitat de construir identitats a par-
tir dels efectes de la convivéncia amb altres cultures. Una
i altra es veuran modificades per aquest contacte i podran
generar noves formes d’identificacié. En el nou paisatge
en que ens trobem, la identitat cultural s’anira construint
a partir de la memoria pero també del contacte amb altres
cultures que conviuen en I'espai public en proximitat.
Intentant aportar algunes opinions sobre la pregunta
inicial ens atrevim a fer unes afirmacions finals:

¢ La diversitat individual i cultural respon a unes caracte-
ristiques de la nostra memoria historica. La majoria de

persones tenim diversitat i venim d’ella. La recerca d’a-
questa diversitat en les nostres biografies i histories locals
ens pot ajudar a entendre el fenomen global de la pluri-
culturalitat sense perdre les identitats que ens sustenten.
* En el mon de I'educacio, la diversitat és una evidén-
cia més de la crisi dels models de sistemes educatius
del s. xix i XX, que no poden assumir totes les noves ne-
cessitats que es planteja. En aquest sentit haurem de fer
esforcos de creativitat per crear sistemes justos perdo més
descentralitzats o locals que permetin una major contex-
tualitzacio de I'accio educativa a la realitat del seu entorn.
* La diversitat evidencia un conflicte latent de les socie-
tats desenvolupades: una nova visid o lectura de I'exclu-
sié social i la injusticia. Ens evidencia les contradiccions
dels nostres sistemes de valors democratics i I'estructura
politica de I'Estat social. En aquest sentit es pot convertir
en un motor d’evolucié social i de reactualitzacié dels dis-
cursos sobre l'interes general i els drets fonamentals.

* La diversitat, com a expressié dels nous fendmens so-
cials de I'era de la informacio, ens presenta les noves
problematiques socials i ens pot ajudar a preparar els
escenaris de futur.

* Les identitats culturals son imprescindibles per entendre
i participar en un moén globalitzat. Com diu M. Castells,
«per a navegar per la globalitzacié ens caldran dos estris:
una brlixola entesa com la informacio, I'educacio, el
coneixement, etc., i una ancora; les nostres identitats per
saber d’on venim i poder decidir a on volem anar.

1. MawGuzzi, L.: «La integracié de la diversitat. Context so-
cial en que es produeix», Infancia, nim. 40, pag. 4-9.

2. UNESCO (1997): «La nostra diversitat creativa». Informe
de la Comissié Munidal sobre Cultura i Desenvolupament
presidida per Javier Pérez de Cuellar, Barcelona: Centre
UNESco Catalunya.

3. CrozIER, M (1983). La sociedad no se cambia por decre-
to, MADRID: INAR

Alfons Martinell, professor a la Universitat de Girona i ti-
tular de la Catedra unesco: Politiques culturals i cooperacio.
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Imatges | prejudicis entre infants | educadors

Michel Vandenbroeck i Anke Van Keulen, amb la col-laboracié de Micheéle
Clausier i Petra Wagner

Els autors reflexionen sobre queé significa adoptar un plantejament del treball
amb els infants basat en el respecte per la diversitat.

«Tots els infants tenen dret a créixer i a desenvolupar-se en un entorn equitatiu i res-
pectuds de la diversitat, i tenen dret a uns serveis educatius de qualitat, on no es pro-
dueixi cap forma de discriminacié —evident o soterrada, individual o estructural- a
causa de la seva étnia, genere, estructura familiar, classe social o habilitats.»

Aguest punt de vista és comU a molts paisos europeus, i els membres de DECET* el
consideren un corol-lari de la Convencié dels Drets de I'Infant de Nacions Unides.
Més especificament, nosaltres apliguem aquesta visié a quatre objectius que qual-
sevol servei d’atencié a la infancia ha de prendre en consideracié. Un plantejament
educatiu, basat en valors d’igualtat i en el respecte a la diversitat, hauria de garan-
tir que tots els infants i tots els adults:

* Experimentin un sentiment de pertanyenca.

* Se sentin respectats en tots els aspectes de la seva identitat.

* Puguin aprendre d’altres, superant barreres culturals o d’altre tipus.

* Actuin positivament per rebutjar els prejudicis.

¢ Cooperin en qlestionar i eliminar formes institucionals de prejudici i discriminacio.

Per a molts nens i nenes, el centre infantil és I'espai de transicié entre la seva fami-
lia i la societat. Es aqui, en aquest espai transicional, on per primera vegada es ve-
uen abocats a la complexitat i a la diversitat social. Es també en aquest espai on
experimenten, per primer cop, com els aprecia la societat, o com deixa de fer-ho.

Ho vulguem o no, com a treballadors en contacte amb infants, continuament
enviem missatges sobre cada nen o nena i la seva familia. En Gomez és un nadé

que fa poc que ha arribat de Malawi
amb els seus pares. Quina mena de
missatge rep si el responsable del grup
diu als infants que «Aqui mengem bé,
amb una cullera, perqué menjar amb
els dits és brut», mentre cada vespre, a
casa, veu com els seus pares amassen
el mill amb les mans? O quin missatge
rep la Femke, la filla d’una parella de
lesbianes, quan els nens i nenes prepa-
ren un petit regal per al Dia del Pare? O,
de nou, quin missatge donen els petits
a en Leander, que no pot fer de Peter
Pan perqué esta «massa gros»?

Com veiem en la practica, és especial-
ment dificil evitar missatges negatius
d’aquest tipus. Encara més: no podem
protegir els infants de la realitat. Els in-
fants detecten molt rapidament les des-
igualtats estructurals del mén que els
envolta. Se n’adonen, per exemple, que
les nenes i nens dels paisos del Magrib
rarament, 0 mai, apareixen en els seus
programes i llibres preferits. Veuen com
els adults encoratgen I's d’altres llen-
glies quan es tracta del francés, I'anglés

o el castella —pero no en el cas de I'ur-
du o el berber. Perceben com en les no-
ticies sobre atacs o represalies terroristes
abunden els comentaris negatius sobre
I'lslam. Estan influenciats per aquestes
imatges dels musulmans, i necessiten
que els adults donin respostes honestes
i clares a preguntes com: «Qui ho va
fer?» o «Va ser un terrorista? Quin as-
pecte tenia?» Lhome amb una llarga
tUnica blanca que va cap a la mesquita
és un terrorista perqué s’assembla a la
gent que veiem a la televisié? Els fami-
liars d’en Youssouf son terroristes perqué
venen d’Afganistan? Tant els adults com
els infants prefereixen tenir un enemic
visible. Quan no trobem ningl a qui donar
les culpes, considerem els innocents cul-
pables, una victima propiciatoria.

En altres tipus de diferéncia, els infants
no noten, precisament, res: perquée con-
vertim alguns grups, simplement, en in-
visibles. Penseu, per exemple, en els
infants amb una discapacitat. Aixo és el
gue els britanics anomenen «racisme
per omission.



Per totes aquestes raons ja no podem
esperar que els infants, si entren en
contacte amb la diversitat, no desenvo-
lupin prejudicis. Aixd és el que pensa-
vem en el passat: si mostraves a un
infant, des de molt petit, que la nostra
societat era molt diversa, aquest nen
reconeixeria aquesta diversitat i els pre-
judicis i el racisme desapareixerien. El
resultat era, sovint, una aproximacio de
tipus folklorista. Al final del Ramada, per
exemple, es demanava a alguns pares
musulmans que preparessin un menjar
«tipic»; es tocava musica nordafricana,
tothom s’ho passava d’allo més bé i ens
quedavem ben satisfets —i al dia se-
glient repreniem la rutina «normal». O
penjavem alguns posters de viatges,
amb la imatge d’'una mesquita 0 un
petit nen negre al davant de la seva
cabanya de fang.

La recerca ha demostrat que aquesta
aproximacié multicultural no ha tingut
I'efecte desitjat, o fins i tot que ha tin-

gut un efecte contrari, i ha as-
senyalat altres maneres de
treballar la diversitat. Conseqlientment, cada cop son
més els centres que han adoptat una aproximacié més
activa per combatre els prejudicis i la discriminacio.
Intenten donar visibilitat a la diversitat que els infants
perceben al seu voltant, convertir-la en un objecte de
discussi6. Aleshores els prejudicis es poden expressar i
posar en dubte sense que resultin amenagadors. També
intenten treballar activament amb I'infant i el seu bagat-
ge, incloent la seva familia i cultura.

Per descomptat, aixo requereix, en primer lloc, que els
professionals de I'atencié a la infancia siguin capacos
d’identificar i reconéixer el seu propi bagatge i context,
i les seves experiencies amb la discriminaci6 i els pre-
judicis. Aix0 va passar, per exemple, en el districte ber-
lines de Kreuzberg. Petra Wagner, coordinadora de
«kinderwelten», un projecte de suport al treball en con-
tra dels prejudicis en els centres, diu:

«Els equips dels nostres centres estaven contents de
participar en un projecte sobre els prejudicis. Tenien al
cap, de manera predominant, la imatge de les comuni-
tats turques o arabs de la zona. Perd quan vam iniciar
el projecte, van comencar a questionar-se les tensions
i els prejudicis existents dins dels propis equips —per
part dels membres de I'antiga Alemanya Occidental, per

exemple, respecte dels membres de I'antiga Alemanya
de I'Est, i viceversa. Els educadors «occidentals» sovint
consideraven els seus col-legues «orientals» submisos i
senils. Deien que gairebé mai expressaven la seva pro-
pia opinié i que en la majoria d’ocasions es limitaven a
fer el que els manaven els seus superiors.

En canvi, els professionals de I'Est pensaven que els
seus col-legues de I'Oest tenien una actitud massa
laissez-faire amb els infants, oferien molt poques
pautes, i que sovint sabien molt poc sobre psicologia
evolutiva. Ells coneixien molt bé el desenvolupament
dels nens, i tenien la sensacié que aquest coneixe-
ment no era suficientment valorat pels seus col-le-
gues de I’Alemanya de I'Oest. Aquest sentiment tenia
relacido amb el fet que des de 1989 I'Est va ser avan-
cat per I'Oest, politicament, economicament i cultu-
ralment. El repte per a tots nosaltres és articular els
nostres propis sentiments, la nostra sensacioé de ser
dominats o dominar, i connectar-los amb una analisi
del nostre context sociopolitic especific. | entendre
que aixo és, precisament, treballar contra els prejudi-
cis. Només ara, després d’un any de treballar amb
intensitat uns principis contra els prejudicis, som
capacos de discutir sobre els nostres propis prejudi-
cis i compartim les nostres experiéncies relatives a la
discriminacio.»
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A Franga també van descobrir que la comunicacié inter-
cultural no és facil. Un grup de 16 persones responsa-
bles de créches (centres per a infants entre 0 i 3 anys)
en comunitats multiculturals van passar un any investi-
gant aquesta qlestié®. Michéle Clausier, de I'acepp, I'or-
ganitzacié que dona suport a les créches, explica com
la comunicacio intercultural qlestiona les nostres pro-
pies actituds com a treballadors de la infancia:

«Els responsables de les «créches» que volen respectar
els costums culturals de les families sovint es troben
amb situacions dificils. Aix0 és el que em va dir una
responsable d’aquests tipus de centres quan va trobar-
se amb una mare d’origen africa que al mati mai deia
adéu al seu fill, mai I'abragava ni mai li feia un peté.
Podem considerar aquest comportament un fet cultu-
ral, pero aix0 no fa que per a aquesta educadora sigui
més facil acceptar la situacié. Un altre exemple és el
d’'una nena d’11 anys que juga un rol molt important
en la crianca del seu germa petit i que el va a buscar
a la «créche» ella sola. Per molt que algunes practiques
ens puguin semblar inacceptables, sempre intentem
crear un clima en que tots els pares puguin parlar en
confianca del sentit de la seva manera de fer. Sovint
aquest intent fa que els nostres punts de vista s’obrin,
i ens permet situar cada familia en el seu context. En
altres paraules, treballar amb pares de diferents cultu-
res també és treballar en tu mateix.»

Aquesta també va ser I'experiéncia del centre Sleepken,
a Gant, Beélgica. Des que els pares hi estan molt més
involucrats, s’ha fet un gran esforg perqué el centre s’a-

costum a les noves families, més que no pas, com en el
passat, a obligar les families a adaptar-se al centre.
Aquest nou enfocament ha tingut com a resposta una
sensibilitat més gran davant la diversitat. Per exemple,
en els habits a I’'nora de dormir. En Teslime, que treballa
a Sleepken, diu:

«En Nico dorm en un sofa, entre d’altres infants, per-
gué aixo és el que acostuma a fer a casa seva. Quan
se’l col-loca en una habitacié silenciosa, t¢ moltes
dificultats per adormir-se. N'Ayse s’adorm als genolls
de I'educadora, que el bressola tal com fa la seva
mare, mentre que es posa en Jean-Baptiste a I'alca-
da de l'estbmac per cantar-li fins que s’adorm.
Treballant d’aquesta manera, les educadores sovint
tenen dos objectius. D’'un banda, volen que els in-
fants sapiguen clarament que s6n acceptats, que
poden ser tal com sén, amb els seus habits adquirits
i el seu bagatge. Aix0 ajuda a que cada infant es
construeixi una imatge positiva de si mateix. En efec-
te, estan dient a cada nen o nena que «mai hauran
d’escollir entre la seva cultura familiar i la seva cultu-
ra a I'escola, perqué totes dues poden conviure facil-
ment». Alhora, hi ha molta varietat en les activitats
—-muUsica, hores de menjar, habits de son, parles,
maneres de consolar, etc. Aixi que des d'un bon
comengament els infants poden veure com nosaltres,
els adults, treballem amb aquesta diversitat. També
deixem molt clar als pares que han de considerar
molt importants el seu coneixement i les seves expe-
riencies amb els seus fills.»

Els Paisos Baixos, Dinamarca i el Regne
Unit complementen aguest métode per
tractar la diversitat d’'una manera molt
especial: amb I'Us de «nines personan,
nines-com-nosaltres. Aquestes nines
caracteritzades s'introdueixen en el grup
de manera regular i fan amistat amb els
infants. Les nines s’usen per explicar
histories que donen suport als infants en
el seu «ser diferents», i que fomenten el
seu respecte per la diversitat d’estils de
vida, formes familiars i habits culturals.
Les histories també ajuden a reduir els
prejudicis i els estereotips.

En un centre d'Apeldoorn, a Holanda,
fan servir el nino Joost per donar visibi-
litat a grups invisibles. En Joost pateix
una malaltia muscular, fa servir una
cadira de rodes i viu en una casa sense
escales. «Quina mena de casa tens,
amb escales o sense?» és la primera
pregunta que els petits discuteixen.
Quan en Joost menciona les seves afec-
cions, que inclouen el voleibol, els nens
i les nenes mostren incredulitat «Com
pot jugar a voleibol? No pot cérrerl»
Davant la sorpresa dels infants, en
Joost es mou a la velocitat d’un llampec
amb la seva cadira de rodes, i juga molt
bé a voleibol. Les nines també s’utilit-



zen perque els infants que es-
tan més aillats s’identifiquin
amb el grup. Un nen negre
adoptat en un grup de dane-
sos blancs va comencgar, de
cop, a xerrar pels descosits
quan es va introduir al grup una nina negra. Els ulls d’un
infant amb sindrome de Down van brillar davant d’una
nina amb la mateixa condicid, i va dir «aquest séc jo».

No cal dir que aquesta manera de treballar demanda
un esforg per part de tots els que hi estan implicats.
Si més no, cada dos per tres han de posar en dubte
les seves propies practiques i actituds. En la majoria
de paisos, fins fa molt poc temps, els cursos de for-
macié no donaven resposta als nous reptes que la
diversitat i la complexitat de la nostra societat impo-
sen als qui treballen amb infants. Per aixo durant els
darrers anys s’ha fet un esforg perqué aquestes expe-
riencies es reflectissin en la formacié dels treballa-
dors. Aquesta nova tendéncia s’observa en cursos de
formacié a Dinamarca, Franca, Flandes, Alemanya i
Holanda. A Brussel-les i Paris s’estan dissenyant pro-
jectes pilot per estendre les experiéncies de serveis
que ja fa temps que treballen aquestes tematiques a
altres centres. A Atenes, s’organitzen sessions molt
creatives on els mestres i els responsables de serveis
fora escola aprenen com es pot ajudar els infants a
viure la diversitat mitjangant activitats artistiques. En
els propers dos anys, tots aquests experiments s’es-
tendran i hi haura un gran intercanvi d’idees. A mitjan

del 2003, la xarxa DECET els incorporara en una serie
de publicacions multilinglies.?

Tot i que el respecte per la diversitat pot tenir significats
molt diferents en segons quins contextos, hi ha una cosa
en comu en tots aquests exemples: la conviccid que la
manera com eduquem els infants avui ha d’estar d’acord
amb la societat en quée volem que visquin dema.

1. pecer (Diversitat en I'Educacié de la Primera Infancia i
en la Formacid) és una xarxa d'investigadors, responsa-
bles politics i professionals de Bélgica, Dinamarca, Ale-
manya, Franga, Grecia, el Regne Unit, Irlanda, els Paisos
Baixos i Espanya.

2. Es pot trobar més informacié sobre aquesta investiga-
ci6 en el butlleti Alchimie, publicat per ACEPP.

3. Una primera publicacié, ja projectada, incloura una
guia per a formadors en aquests temes. Una segona
publicaci6 incloura un video amb exemples de practiques
rellevants a diversos paisos. També es publicaran traduc-
cions dels materials de formacié ja existents.

Michel Vandenbroeck treballa al Vormingscentrum voor
de Begeleiding van het Jonge Kind (Centre de Recursos
i Formacio per a I’Atenci6 a la Infancia) a Gant, Bélgica.
Anke van Keulen dirigeix I’Agéncia Mutant als Paisos
Baixos, una agencia per a la formacio, el suport i el des-
envolupament de la diversitat i la interculturalitat en I'e-
ducacid de la primera infancia i en la sanitat.

Per a més informacié sobre DECET i materials de formacid
de qualitat, accediu a la pagina web: www.decet.org
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La integracio dels infants amb discapacitats a Italia

Renzo Vianello i Giuliana Truffa

Lexperiéncia italiana demostra que la integracié d’infants amb discapacitats
en els serveis regulars beneficia tots els infants. Els autors exploren el pro-
cés d’'integracié en I'ambit nacional i local.

La perspectiva nacional: avancant cap a la integracio

Durant els anys seixanta es van crear grups i escoles especials arreu d’ltalia. El seu
creixement va ser excessiu: fins i tot hi anaven infants sense cap discapacitat, pero
que tenien desavantatges socials o problemes de disciplina a I'escola. A partir de
1970, es van comencar a evidenciar els problemes sorgits a causa d’aquesta forma
de segregacié. Amb la creixent pressié de les families i els mestres, i seguint el movi-
ment cap a la integracié que s’estava produint als Estats Units i a Escandinavia, a
ltalia es va aprovar una legislacié molt innovadora. La Llei 517, aprovada I'any 1977, va
minimitzar I'escolaritzacié en grups especials. La Llei també limitava el nombre d’a-
lumnes en les classes regulars, incloent un infant discapacitat en un grup de 20
alumnes com a maxim (amb algunes excepcions, on el maxim és 25), i va assignar
mestres de suport per a aquests grups.

Estadistiques recents del govern italia mostren la situacié actual a Italia. EI 98 %
dels infants considerats discapacitats assisteixen a classe en grups regulars; aixo
inclou a infants amb discapacitats severes i/o multiples. De la poblacié escolar, un
1,5 % és discapacitat: 0,9 % de tres a sis anys a parvularis, 1,9 % dels nens i nenes
a primaria, 2,4 % dels infants a secundaria i 0,9 % dels infants a batxillerat. Hi ha
60.500 mestres de suport, un per cada 2,2 nens amb una discapacitat. El nombre
de grups amb més d’un infant discapacitat és molt reduit.

Dues lleis més, aprovades I'any 1992 i 1994, estableixen un marc per a politi-
ques d’integracié i per a la cooperaci6 entre les escoles i altres serveis. La coo-
peracié es desenvolupa en quatre fases, cadascuna de les quals té la seva docu-
mentacio:

* La identificacio inicial d’un infant dis-
capacitat.

* Una valoracié de la seva condici6 psi-
quica i fisica (‘diagnosi funcional’).

¢ Un ‘perfil funcional dinamic’ que des-
criu els objectius de desenvolupament
de l'infant per als propers un o dos
anys.

* Un ‘pla educatiu individualitzat’, que
especifica de quina manera s’assoliran
aquests objectius.

Mentre que la primera fase —la identifi-
cacié— s’ha de fer en un maxim de deu
dies, la diagnosi funcional requereix
més temps per permetre un examen en
profunditat. S’ha de fer especial atencié
al potencial neuropsicologic i evolutiu de
I'infant.

Després d’'un periode d’assisténcia a
I’escola, aquesta defineix, junt amb les
families i els treballadors socials i sani-
taris implicats en la valoracio, el perfil
funcional dinamic de I'infant. Es essen-
cial per planificar la integracio, ja que
proposa objectius de desenvolupament
a curt termini (sis mesos) i a mig termi-

ni (dos anys). El ‘perfil funcional dina-
mic’ se centra sobretot en les capacitats
i el potencial dels infants, més que en
les seves deficiencies. En comptes de
fer comparacions (implicites o explici-
tes) amb el promig dels companys, I'a-
tencié se centra en les caracteristiques
individuals de l'infant discapacitat, i es
compara com esta ara mateix en oposi-
ci6é a com pot estar si es desenvolupa el
seu potencial. Finalment, el ‘pla educa-
tiu individualitzat’ planifica I'educacié de
I'infant, i implica les families, I'escola,
els serveis socials i medics i les autori-
tats locals —tothom que pot contribuir-hi
d’una manera important.

Una experiéncia d’integracio

i formacio

LAjuntament de Padua té 14 escoles
bressol, per a gairebé 700 infants d’e-
dats compreses entre 3 i 36 mesos. Per
emfasitzar el seu caracter educatiu i so-
cial, Padua ha inclos les seves escoles
bressol junt amb els parvularis, en la
Regidoria d’Educacid, desenvolupant
d’aquesta manera una politica educati-



va comuna per als infants des del seu naixement fins
als 6 anys. Hi ha una llarga llista d’espera per places
d’escola bressol, que s’assignen amb criteris que con-
sideren les circumstancies familiars (per exemple, el
lloc de residencia, el treball dels pares, la composicid
de la familia...).

La Llei 104 (1992) garanteix una placa per a infants dis-
capacitats en les escoles, tot i que els criteris municipals
ja donaven prioritat a aquests nens. Estem acostumats,
per tant, a tenir infants discapacitats en les nostres
escoles i no sembla que hi hagi problemes d’integracio.
El problema real ‘d’integracié’ han estat les necessitats
formatives dels educadors que hi treballen.

La nostra resposta ha estat un programa formatiu de 5
anys, dirigit pel professor Vianello, i que inclou els mes-
tres d’escola bressol, de parvulari i tot el personal. Les
necessitats formatives més immediates van ser: aug-
mentar el coneixement sobre els diferents tipus de dis-
capacitat, adquirir coneixement i habilitats per desen-
volupar plans individualitzats, desenvolupar métodes de
treball cooperatius entre els diversos membres del per-
sonal, i entendre quines podrien ser les demandes i les
expectatives d’altres serveis locals. Amb el pas del
temps, va fer-se més evident que la necessitat de suport
no només es limitava al treball amb infants discapaci-
tats, sind que s’estenia a totes aquelles situacions en les
quals els educadors se sentien insegurs.
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En els dos primers anys de funcionament, el programa
es dirigia als 130 educadors que treballaven a les esco-
les de Padua. Les reunions tractaven el tema de la
presa de consciéncia sobre les discapacitats. També
incloien taules rodones per a I'intercanvi d’opinions i
experiencies, i I'analisi de la practica que els educadors
duien a terme en els seus centres, posant I'émfasi en
infants individuals. A partir del segon any, aquestes ses-
sions es van complementar amb treball a les escoles
bressol. Es va desenvolupar una tasca d’observacio,
amb I'ajut d’instruments i materials que permetien als
educadors compartir i comunicar les seves experien-
cies, incloent debats en les sessions formatives.
Inicialment participaven en aquesta tasca experts
externs, de I'equip del Professor Vianello, perd van anar
retirant-se gradualment a mesura que els educadors
adquirien més confianga i competéncies.

La feina es va mantenir durant els 5 anys de duracié
del programa. Perd durant el tercer any es va formar un
grup d’estudi, integrat per dos educadors de cada cen-
tre, per anar més al fons en certs temes. Lobjectiu era
ampliar la seva experiéncia d’integracid, de manera
gue poguessin constituir-se en un punt de referéncia a
cada escola bressol. També es va intentar fer especial
atencié a la relacié de col-laboracié entre els educa-
dors i els especialistes.

L'equip del Professor Vianello va aplicar un model d’in-
vestigacidaccié a aquesta feina de formacié. Hi havia
una interaccio constant entre la teoria i la practica, amb
la voluntat de millorar la feina dels educadors i els plans
educatius. Alhora que participaven en tallers teorics,
continuaven observant els infants a carrec d’altres edu-
cadors, per aprendre a millorar la seva observacio i a
usar-la com una eina d’avaluacié per a la planificacié
educativa.

Reflexions sobre I'experiéncia

La nostra experiencia a ltalia demostra que la integracio
d’infants amb discapacitats en grups regulars beneficia
tots els infants. Per qué? Perque el mestre ha de treba-

llar amb els petits d’'una manera no tradicional. En rea-
litat, durant els Ultims trenta anys la integracié d’infants
amb discapacitats ha estat, sens dubte, un dels ele-
ments més importants per a la innovacié. A mesura que
els alumnes amb discapacitats cada cop han estat
menys exclosos dels grups, els mestres han hagut de
millorar les seves competéncies, tant pel que fa als
infants amb discapacitats com, més en general, pel que
fa a treballar de manera cooperativa.

A Padua també s’ha evidenciat el mateix procés, pel
qual la integracid beneficia tots els infants. Al principi de
la tasca d’observacio, els educadors se centraven en els
infants amb discapacitats. Perd a mesura que prenien
consciéncia que per entendre la discapacitacié havien
de coneéixer molt bé el procés normal de desenvolupa-
ment, van comencar a observar els altres. El resultat va
ser una actitud més relaxada i objectiva respecte de la
discapacitacio: un coneixement més profund de les eta-
pes del desenvolupament d’'un infant va permetre els
educadors millorar el seu potencial i saber qué fer des
d’un punt de vista educatiu. Per exemple, en I'actualitat
no es considera que els infants amb sindrome de Down
representin una gran dificultat, perque la seva condicié
esta ben definida, les etapes de desenvolupament ben
establertes i la practica educativa gairebé fixada. Han
desaparegut tots els dubtes relatius a la integraci6 d'in-
fants amb dicapacitats severes a les escoles.

A Padua hem descobert dues normes fonamentals. La
primera es resumeix en I'expressid del professor Via-
nello: «infant que observem, infant que millora». En
altres paraules, el desenvolupament cognitiu i de com-
portament d’un infant és directament proporcional a la
conscienciacio i al coneixement de I'educador. En prin-
cipi, aixo és obvi: tothom estaria d’acord que, un cop
s’ha identificat un problema, és més facil prendre
mesures per solucionar-lo. Perd quelcom més profund
basat en la nostra experiencia és que els nens «obser-
vats» estimulaven els educadors, d’una manera gairebé
automatica, a canviar les seves maneres de relacionar-
se i de treballar. Aixi que una observaci6 detallada, me-

todica i orientada té un rol instrumental
en la introduccié de canvis que generen
millores qualitatives.

La segona norma interpreta I'observacié
de les discapacitats com un intent d’ex-
pressar la seva diferencia intrinseca,
comparada als trets cognitius i sociocul-
turals tipics de la normalitat. Aixd no és
una exageracié derivada d’un sentiment
espontani de compassid. Es tracta, més
aviat, d'una regla precisa que indica cri-
teris i instruments d’Us per aconseguir
formes de solidaritat auténtiques, i, con-
sequentment, la capacitat de donar I'a-
juda que necessita cada nen.

La revisié d’'una practica de formacio
habitual, per la qual els educadors sur-
ten a formar-se fora del seu centre, va
millorar I'eficacia d’aquesta formacio.
En el nostre cas, que fossin els experts
els que es traslladessin a les escoles
bressol els va permetre coneéixer els
drets i les necessitats d'aquestes insti-
tucions. Aix0 els va convencer que els
educadors podien dissenyar plans edu-
catius efectius per si sols. El respecte
mutu va generar una bona relacié de
treball.

Obviament no es va oblidar la relacio
amb les families, particularment impor-
tant i sensible quan un infant t& una
discapacitat. Els pares han d’estar im-
plicats en el procés: la intervencié d’ex-
perts externs, sense anul-lar el paper
dels educadors, va servir per subratllar
la importancia del rol de les families.
Varem treballar les relacions amb les fa-
milies. El nostre suposit inicial era que,
com més joves fossin els nens, més po-
dien fer per ells els educadors. La nostra



experiencia també va fer-nos adonar que els pares no
sempre eren realistes pel que feia a la condicié dels
seus fills. Sovint el context social els duia a no reco-
neixer la seva discapacitat. Perd també els educadors
podien caure en la trampa de no valorar prou el grau
real de consciéncia dels pares. Varem aprendre que la
relacié amb els pares s’ha de desenvolupar de manera
que puguin afrontar la situacié amb realisme, ajudant-
los a veure els comportaments més significatius del
seu fill o filla.

Finalment, la formacié del personal de suport és llar-
ga i complexa. A Padua, es va fer especial atencio a
la comunicacidé —entre el personal de les escoles
bressol i el de suport als infants—, a tractar aspectes
evolutius i a dedicar temps a les questions de forma-
ci6 més importants. La importancia d’aquesta tasca
és evident per si mateixa: la qualitat de la feina en les
escoles bressol depen en gran mesura del paper dels
educadors.

Més en general, a ltalia, els mestres de suport que tre-
ballen en grups regulars juguen un rol molt diferent al

dels mestres d’escoles especials. Necessiten compe-
téncies multiples, perque poden tenir alumnes amb un
ampli ventall de discapacitats. A més, no només tre-
ballen amb infants discapacitats, sind6 també amb els
mestres, amb altres professionals i amb el conjunt del
grup com un tot. Han de tenir experiéncia en promou-
re el treball en equip, per garantir un enfocament
coherent. Sens dubte és una feina molt exigent, i a
vegades impossible de realitzar per culpa de I'estretor
de mires dels seus col-legues. Perd és un repte que
requereix el maxim suport.

Renzo Vianello és professor de Psicologia Evolutiva a
la Universitat de Padua i President del Comité Nacional
de Mestres Especialitzats.

Giuliana Truffa dirigeix els Serveis Educatius de I’Ajun-
tament de Padua.

Per a més informacié: renzo.vianello@unipd.it

o truffagg@comune.padova.it
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Alguns exemples de treball amb diversitat a Italia

Projecte per a alumnes immigrants, estrangers

i nomades. Bolonya

El projecte proporciona un servei d’informacié i formacié
per satisfer les necessitats dels alumnes immigrants. La
tasca d’informacioé inclou assessorament dirigit a identifi-
car les necessitats de les comunitats més importants
d’immigrants i el desenvolupament de paquets educatius
d’atenci6 a la infancia, d’ensenyament de l'italia i de me-
todes d’aprenentatge innovadors. Els serveis de formacié
inclouen un curs sobre identitat, cultures i sentiment de
pertanyenca, tallers per a mestres i cursos de formacié de
«mediadors culturals»

Per a més informacié: CD/Lei, Via Libia 53,

40127 Bologna (Miriam.Traversi@comune.bologna.it).

Projecte del Departament d’Integracio Cultural,
Recerca i Formacio. Bolonya

El Departament afavoreix la integracié d’infants amb dis-
capacitats a les escoles infantils i a I'escola; documenta
experiencies educatives; i dona suport a la formacié del
personal. Alguns projectes recents o en desenvolupament
inclouen: recerca per la creacid de paquets de software
educatiu per a infants amb discapacitats; comparacio i
existencia de documents pedagogics que descriguin les
experieéncies d’integracié; qualitat en integracio; i treball
amb els companys dels infants amb discapacitats.

Per a més informacié: CD/H via Libia 53, 40138 Bologha
(carmen.Balsamo@comune.bologna.it).

Projecte «La casa en la corda fluixa»

El CD-Rom «La casa en la corda fluixa» és un instrument
de treball per usar amb infants, que tracta questions de
genere i violencia masculina contra les dones. El CD-
Rom es basa en 33 paraules clau, cadascuna de les
quals es debat en connexid6 a una serie de materials,
com per exemple una antologja de cites de diversos au-
tors, algunes propostes educatives (diferents segons el
grup d’edat), una bibliografia i documents legals.

Per a més informacid, i per obtenir el CD-Rom: Regione
Emilia Romagna, Assessorato Politche Sociali,

Viale Aldo Moro 38, 40127 Bologna
(ccicognani@regione.emilia-romagna.it).

Projecte «Mil maneres de créixer». Mila

El projecte investiga les necessitats d’infants immigrants
des del seu naixement i fins als tres anys, i les practi-
ques de crianga de les seves families (per exemple el
son, el contacte fisic, I'alimentacid). També estudia les
causes de la separacid prematura de les mares immi-
grants i els seus fills. La recerca és part d’un servei, ‘La
Casa dels Colors’, que inclou una innovadora escola
infantil intercultural, reunions (especialment per a ma-
res immigrants) i formacio.

Per a més informacio: La casa di tutti i colori,

Via Mancinelli 3, Milano (casa.colori@farsiprossimo.it).

Centre de Documentacié sobre Discapacitats cpH.
Modena

Com a part d’un projecte subvencionat i coordinat per la
regi6 d’Emilia Romagna, els Centres de Documentacié
sobre Discapacitats de districte (cbH) estan desenvolupant
pagines web dedicades a formes especifiques de discapa-
citacié (visual, auditiva, motora, etc.). La pagina web des-
envolupada per cbH de Modena se centra en el retard
mental. Esta dissenyada perque sigui facil d’usar per part
de les families, dels mestres i d’altres treballadors.

Per a més informacié: CDH, via Saragozza 100,

41100 Modena, o visiteu la pagina

web www.ritardomentale.it

Projecte IRris. Pistoia

IRIS és un centre per a l'intercanvi cultural, amb espe-
cial atencio als infants i families de minories etniques, i
als treballadors de les escoles infantils i de les escoles
gue vulguin reexaminar les seves experiéncies, teories i
practica. El centre és obert cada dia per a infants de
tres anys, i per a grups d’alumnes en edat escolar i les
seves families.

Per a més informacié: Comune di
Pistoia, Assessorato Pubblica Istruzione,
Via Sant’Andrea 16, 51100 Pistoia
(eda.pistoia@tin.it).

Projecte ‘En I'’estora magica’. Tori
Aquest projecte promou el desenvolu-
pament de la comunicacio, la creativitat
i el sentit de ciutadania en les escoles
infantils i en les escoles del barri de San
Salvario, que té una elevada poblacié de
minories etniques. Lelement pivot del
projecte és I'art contemporani, que ofe-
reix un llenguatge internacional. Els in-
fants, els artistes, els mestres i els
pares treballen junts en i entre les dife-
rents escoles i parvularis. El projecte
mostra la manera de superar els preju-
dicis i la desconfianga.

.

Per a més informacio i materials (incloent
videos): Comune di Torino,

Segreteria Pedagogica - Divisione Servizi
Educativi, Via Bazzi 4, 10152 Torino
(franca.massimelli@comune.torino.it ).



«La norma, no I'excepcion
La diversitat en el seu lloc

Chrissy Meleady i Pat Broadhead

Els autors descriuen la feina del Centre, que lluita per la inclusié social i que
contempla la diversitat com la norma, i no I'excepcio.

Al Children’s Centre de Sheffield, I'infant és al cor del sistema. Pero des de fa temps
nosaltres creiem que hem de treballar amb l'infant en el context de la seva vida fami-
liar i de la comunitat. Creiem que els infants aprenen millor quan la seva identitat és
forta, quan perceben que el seu estil de vida i la seva familia estan ben valorats, i quan
aconsegueixen reconeixer i acceptar que hi ha moltes maneres de viure la vida.

El Centre de Sheffield va obrir fa 21 anys com una iniciativa de la comunitat local.
Ara aquesta iniciativa s’ha estés i s’han creat centres que acullen més de 14.000
infants al dia d’11 paisos —Zambia, Kosovo, Etiopia, Pakistan, Afganistan, Caixmir,
Palestina, Jordania, Sri Lanka, Zimbabwe i Gambia. Aquest article tracta sobre el
nostre treball a Sheffield, on acollim més de 700 nens i nenes per dia, amb edats
que van des del naixement fins als 18 anys, en una varietat de serveis. El Centre és
una cooperativa que funciona amb criteris col-lectius, dirigida per un comite format
per personal, families i usuaris dels serveis (adults i infants). Actualment, en el comi-
té de direccid hi ha representats tretze grups étnics dels 75 que venen al Centre, i
les actes es redacten en nou idiomes, més el Braille, i en cinta.

El Centre es troba en un barri céntric de la ciutat, una area empobrida, que a vega-
des els mitjans de comunicacié identifiquen com una zona de drogues, crim i fami-
lies trencades. No hi ha dubte que molts dels infants conviuen amb tot aixo diaria-
ment, ja sigui de manera directa o indirecta. Per0 aixo no és, de cap manera, tota
la historia de la vida en aquest barri. Les practiques del Centre pretenen construir a
partir de les coses bones del barri, alhora que confrontar la realitat i ajudar a supe-
rar les dificultats que neixen d’espirals decreixents de desesperacid, pobresa i de for-
mes sistematiques d’opressio.

«La norma, no I'excepcid» ve d’un informe realitzat pels infants, els pares i el perso-
nal per a una avaluacié del Centre d’Infants. La cita fa referéncia a qué ha estat el
nostre interés preferent durant molt de temps: els homes i I'atencié als infants.

Reflecteix la nostra opinié que el treball
dels homes amb els infants ha de con-
vertir-se en una norma acceptada per la
societat. Perd, per nosaltres, la "diversi-
tat" cobreix moltes altres arees: grups
socioeconomics i afiliacions politiques,
creences religioses i formes de fe; edat,
raga, etnia i nacionalitat; sexualitat;
composicio familiar; status de salut i ha-
bilitats fisiques i mentals. La promocid
de la diversitat en tantes arees sovint
implica desafiar les normes establertes,
acceptades per tothom.

Posar en practica la diversitat
Desenvolupament i manteniment de
equips de treball

Per a nosaltres, la inclusié social és ba-
sica. Volem assegurar un accés igualita-
ri i uns resultats justos, reconeixent que
totes les seccions de la nostra societat
contribueixen al bé comd, i que cada in-
dividu té valor per si mateix. Per complir
aquests principis el Centre ha desenvo-
lupat i aplicat politiques i procediments
concrets.

Una area important ha estat el perso-
nal. El Centre sempre ha intentat reflec-
tir la diversitat social més amplia en la

composicié del seu personal. D’aquesta
manera volem donar suport a les perso-
nes que usen el servei i reafirmar els
seus contextos i estils de vida. Hem bus-
cat un equilibri de la for¢a de treball, pel
que fa al génere, per trencar els estere-
otips i promoure models de rols positius:
ara mateix a Sheffield tenim 58 treballa-
dors, dels quals 25 sén homes.

Entre tots els treballadors, en el Centre
es parlen 24 llengles. Consequentment
sovint es pot parlar als infants en la seva
llengua materna. Com va observar un
pare: «aqui, a diferéncia d’altres llocs, no
consideren un déficit que un infant parli
la seva llengua nativa, sind que ho con-
sideren un avantatge». Lobjectiu és que
tots els infants siguin multilinglies abans
d’abandonar el Centre. Comencen com
a nadons i segueixen aprenent a |'esco-
la, en les activitats extraescolars i en
I'ampli ventall de clubs i activitats d’oci.
Els tallers inclouen els pares i els educa-
dors per a promoure una continuitat
entre la llar, el Centre i la comunitat.
Nosaltres reconeixem que la comunica-
ci6 adopta moltes formes. Tots els in-
fants aprenen el llenguatge de signes,
es troben amb una varietat d’escriptures
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i aprenen les normes per llegir-les. En aquest context,
infants forca petits aprenen a llegir Braille amb facilitat,
i ho fan espontaniament.

Els infants estan a carrec de treballadors amb una série
de discapacitats apreciables, incloent dificultats d’apre-
nentatge. Algunes zones de I’entorn s’han adaptat per
acollir els treballadors, els pares i els infants amb dis-
capacitats fisiques. Els treballadors individuals tenen
tutors entre els seus col-legues i els pares per ajudar-
los, i ells, alhora, ajuden algu altre.

Amb l'augment de la confianga en el Centre, en el
comité de direccid i en els seus treballadors, s’han
introduit questions relatives a la sexualitat de manera
més explicita, alhora que en la practica s’han fet impli-
cites. La preservacié de la privacitat individual és molt
important en les practiques del centre, perd conviu amb
la necessitat de confrontar els prejudicis socials sobre
qui és capag d’oferir una bona atencié, educacio i jocs
als infants.

La diversitat, el punt inicial del curriculum

El personal introdueix la diversitat en la planificacio i I'a-
plicacié del curriculum, com a part de I'experiéncia dia-
ria dels infants i de les families. Per aixd se celebren
festes en un context més ampli de comprensid i d’ex-
periencies compartides, un context que els infants, els
treballadors i les families estan creant conjuntament. Hi
ha visites regulars de pares que parlen de la seva cul-
tura i reafirmen les cultures dels seus fills. Entre els visi-
tants recents hi ha hagut membres de les comunitats
beduina, esquimal i gitana, i els infants van visitar un
assentament nomada. Una mare va dir que quan la seva
filla, adoptada feia poc temps, va comencar a I'escola,
es va poder plantar «davant de tota la classe i parlar dels
beduins en detall, explicar com era la vida nomada».
Una altra mare va remarcar que el curriculum havia afa-
vorit el coneixement i I'acceptacié del seu fill per part de
la resta de nens: «no som britanics i som diferents a tot
arreu, pero en el Centre fins i tot el curriculum conside-
ra els antecedents i el bagatge de tothomn».

Les experiéncies curriculars no només han de recollir
les qUiestions d’etnia, cultura i estil de vida, sind també
una aproximacié holistica al benestar fisic. Les sessions
d’educacio fisica "Infants en forma" han demostrat ser
populars i beneficioses. Incorporen treball en equip a
través de diferents jocs d’equip vigorosos i culturalment
diversos. La diversitat d’imatges, d’arts culinaries i de
serveis de compra, i I'accés a perruqueries, preparadors
fisics particulars i consells de maquillatge milloren la
imatge personal, fan créixer la consciéncia del propi
cos, i aprofundeixen els coneixements de nutricio i sa-
lut. Es donen consells als treballadors, als infants i als
membres de la comunitat local per tal que desenvolu-
pin la seva autoestima i la confianga en si mateixos. Per
exemple, un adolescent amb la cara plena de cicatrius
i un nen que havia perdut els cabells per culpa de la
quimioterapia han rebut ajuda en aquests serveis.

YYD

«The Shack» (La Cabana) és un centre
internacional d’arts i cultura que anima
els infants i els joves a expressar-se i a ser
creatius en un mon globalitzat. Els infants
descobreixen la interaccié entre I'art i el
context, la multiculturalitat, la ciéncia, el
llenguatge i la historia. Ofereix activitats i
tallers amb el suport i la formacié d’a-
dults. En centrar-se en els drets dels
infants localment, nacionalment i interna-
cionalment, The Shack els dona suport.
Les seves iniciatives de defensa dels
infants han aconseguit millorar les condi-
cions dels infants del carrer, dels nens
soldat, dels infants explotats per la indUs-
tria sexual internacional i, en un nivell
més local, dels infants que treballen a la
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Gran Bretanya, la inclusié dels infants en
la democracia, i el seu dret a I'educacio.

La diversitat i la vida familiar; milloren
les habilitats de tothom

Es realitzen tota una série de tallers per
les families i altres responsables dels
infants que, a canvi, aporten les seves
habilitats al curriculum —per exemple:
tallers de llenglies, de cuina arab, de tre-
ball amb fusta i d’habilitats informati-
ques. Els pares aprenen dels interessos
dels seus fills, potser estimulats per un
mateix model de rols sexuals, com en
aquest exemple d’'un pare: «He tingut
problemes amb els ordinadors. Mai he
intentat resoldre’ls. El meu fill va venir del
Centre parlant d’ordinadors. Havia estat
jugant amb en K (un treballador). El dia
seglient, em van arrossegar perqué pas-
sés una estona amb en K i el meu fill, i
em van ensenyar a usar |'ordinador. Ens
en van deixar un i ara I'usem, a casa, per
aprendre certs jocs tipics, amb colors i
objectes, i realment I'ha ajudat a avan-
car. Jo també m’he apuntat a un curs».

Obrir-se a, i per a, la comunitat.

La seguretat financera és una aspiracié
compartida pels membres de la comuni-
tat local, els usuaris del servei i els tre-
balladors. Aixi que el Centre administra
"comunitats de crédit" per a cadascun
d’aquests grups, amb un augment cons-
tant any rera any, a mesura que s’estén
la veu. El Centre també gestiona un
‘Sistema Letts’ on els recursos i les habi-
litats s’intercanvien sense que es facin
senir diners. En I'any 2000, 61 adults i
49 infants van usar aquest servei.

El Centre acull un grup de dones contra I'ablacio, al qual
assisteixen, ara mateix, 205 dones i nenes. El grup se
centra en que les dones tinguin cura de si mateixes, en
desenvolupar activitats socials i en la presa de conscien-
cia, tenint en compte les diferents dimensions culturals.
Es proporcionen consells legals sense fer judicis de valor,
alhora que es prioritza la proteccié de les nenes.

El fet de posar en dubte qualsevol prejudici contra I'edat
genera oportunitats per als membres joves i vells de la
comunitat. El Centre té serveis especifics per a grups d’e-
dat concrets (per exemple, "clubs" gastronomics per a
gent gran) i serveis intergeneracionals (per exemple: ta-
llers de lectura i d’informatica conjunts, on els infants ac-
tuen com a tutors dels aprenents més grans). Els treba-
lladors, tant els contractats com els voluntaris, cobreixen
una franja d’edat molt amplia. En reunions, xerrades i fei-
nes conjuntes, persones de diferents grups d’edat i en
diferents etapes d’experiéncia vital poden parlar i apren-
dre, informalment, sobre les contribucions que cadascu
ha fet i pot fer a I'evolucié de la societat.

El Centre treballa amb alguns dels grups més marginats
de la nostra societat, i sovint els defensa. Aixd pot pro-
vocar conflictes entre el personal del Centre i les idees,
perspectives i principals corrents d’autoritat. Perd consi-
derem que aquesta feina és essencial, tant pel que fa al
suport a grups marginats com per desafiar desigualtats i
opressions endémiques que es posen de manifest en
I'Gs del llenguatge i en les postures que s’adopten.

El treball amb les persones que cerquen asil i/o I'estatut
de refugiat il-lustra aquesta tasca. En el moment d’es-
criure aquest article (octubre del 2001), un gran grup de
families i infants de I'Afganistan han buscat un refugi
segur en el Centre d’Infants. Ahir va comengar el bom-
bardeig d’Afganistan. Avui, aquestes families se senten
insegures en les seves propies comunitats del Sud de
Yorkshire. Tenen por d’atacs racistes. Els fa por posar-se
en contacte amb les seves families a I’Afganistan per si
aixo s'interpreta com un gest de simpatia cap als tali-
bans. Els espanta expressar la seva solidaritat amb les
seves propies comunitats, perd també que es produeixi

una reaccié violenta per part d’alguns dels seus propis
grups éetnics. Tenen por a perdre els seus fills o de ser for-
cats a tornar a I'’Afganistan. Han vingut al Centre perque
creuen que aqui estan protegits, que se’ls acceptara amb
les seves diferéncies i que es comprendra la seva expe-
riéncia com a refugiats.

I potser tenen rad. Potser només la comunitat pot satis-
fer les necessitats d’aquesta magnitud. Potser els
poders publics haurien de buscar maneres de propor-
cionar finangament i estructures perqué les necessitats
de la comunitat poguessin ser satisfetes per membres
de la propia comunitat.

Conclusio

Lavaluacié continua ha demostrat que el nostre Centre
pot donar resposta a moltes families necessitades. També
ha evidenciat que, pel caracter cooperatiu del Centre, el
personal de sent capa¢ de prendre responsabilitats, res-
ponent a families sovint en dificultats extremes, malgrat la
pressié i 'exigéncia que aixo els suposa. Tal com va escriu-
re un dels membres del personal: «tothom té la forca per
implicar-se i marcar la diferéncia», i encara un altre: «/’es-
tructura promou la participacio, I'accés i la implicacio».
Hi ha molts centres que, com el Centre d’Infants de
Sheffield, acullen infants, families i col-lectius en qué
les dificultats diaries d’una vida en precari poden donar-
se durant periodes llargs de temps. Aixo implica que cal
una aproximacié holistica al desenvolupament d’uns in-
fants en circumstancies vitals molt dificils, oferint suport
emocional, generant oportunitats per a construir una re-
lacié i experiéncies de vida —que han de partir de la
diversitat com a norma i no com a excepcio.

Chrissy Meleady és presidenta del Comité de Direccid
del Centre d’Infants de Sheffield; al Regne Unit.

Pat Broadhead treballa en el Departament d’Estudis
Educatius de la Universitat de York, al Regne Unit

Per a més informacié: Chrissy Meleady,

Sheffield Children’s Centre, Shoreham Street,

Sheffield 2; o Pat Broadhead: pb17@york.ac.uk.
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Focus en... la comunitat francesa de Belgica

En el primer article d'una nova seccio dedicada als serveis de primera in-
fancia de diferents parts d'Europa, visitem la comunitat de parla francesa
de Bélgica. Ens guia Alain Dubois, amb la col-laboracio de Patricia Vincart.

Trobar una atencioé de qualitat per als nostres fills

Bélgica és un estat federal amb tres governs —el frances, el flamenc i I'alemany-,
cadascun dels quals serveix a un grup lingliistic diferent. El govern de la comunitat fran-
cesa és responsable d’una serie de politiques i serveis que —inclouent I'educacio6 i el
benestar social- per a la poblacié de parla francesa de Valonia i Brussel-les, un total
de quatre milions de persones. Els serveis inclouen un extens sistema de parvularis
(d’écoles maternelles) per a infants a partir de dos anys, i usats per practicament tots
els infants de tres a sis anys. Tot i aix0, aquest article se centra en els serveis per a
nens i nenes menors de tres anys.

La comunitat de parla francesa ha fet responsable dels serveis per la infancia per a
menors de tres anys a un organisme public especialitzat —'Oficina de Naixements i
d’Infancia (oNE). LoNE té una responsabilitat amplia: tot el que té a veure amb infants
fins a 12 anys, excepte la seva educacié i protecci6. Regula els serveis a la infancia i
atorga finangament public a molts d’aquests serveis, que poden dependre d’organit-
zacions privades sense anim de lucre o d’administracions municipals o regionals. Una
altra tasca de I'oNE és proporcionar informacié a les families, sobretot pel que fa a I'a-
tencid als infants. Per a cada zona hi ha un llistat dels serveis disponibles Ara, amb la
recent publicacié d’'un «codi de qualitat», les families poden identificar els serveis que
es consideren d’un determinat nivell.

Malgrat aixd, el futur no és gaire prometedor per als infants menors de tres anys. No
hi ha prou places en els serveis finangats amb fons publics: les «creches» (centres per
a infants entre 0 i 3 anys), els «prégardiennats» (per a infants d’'un any i mig a 3 anys),
i les «<maisons communales d’accueil de I'enfance (McAes)» (per a infants de O a 6
anys), situades majoritariament en arees urbanes; i els «services de gardiennes enca-
drées» (centres per a infants entre O i 6 anys) que sobretot funcionen en arees rurals.

El nombre de places no ha crescut gaire
en els Ultims deu anys a causa de la difi-
cil situacié econdmica de la comunitat de
parla francesa. Lescassa expansio que hi
ha hagut es deu als salaris reduits dels
educadors dels «services de gardiennes
encadrées» (que estan esperant una mi-
llora de les seves condicions laborals,
incloent una escala de salaris adequa-
da); i al finangament de les Mcae per la
regi6é de Valonia (@ més dels governs de
les comunitats lingliistiques Bélgica té
governs regionals, el rol dels quals inclou
la promocié del treball, i d’aqui el finan-
g¢ament dels treballadors dels MCAE).

Per tant, la situacié de les families és
dificil, especialment a la regié6 de Brus-
sel-les. Aqui hi ha poques McaE i és dificil
trobar «services de gardiennes encadré-
es». La crisi d’habitatges té un efecte
advers sobre els serveis d’infancia. | al
mateix temps, la taxa de treball de les
dones és elevada.

Trobar una placa per un infant és una
lluita. | la situacié encara és pitjor per cul-
pa de les llistes d’espera i les prioritats
definides pels poders publics. Sovint els
pares s'’inscriuen en les llistes d’espera
abans que neixi el seu fill o filla. D’aques-

ta manera, el sistema pressuposa que
els pares tenen la capacitat de planificar
les coses amb temps, pero els sociodlegs
saben que aguesta capacitat no és distri-
bueix igualitariament en la societat. Per
aguest motiu les llistes sén discriminato-
ries. | la discriminacié augmenta amb els
criteris d’admissio. Per exemple, els fun-
cionaris i els residents tenen prioritat per
sobre de les families pobres i dels pares
que s’estan formant professionalment.

Davant d’aquesta situacié estan emer-
gint noves iniciatives, tals com: els ser-
veis «halte-accueil» (d’acollida urgent),
gue poden solucionar problemes inespe-
rats o necessitats ocasionals d’atencié
als infants; la «<Maison d’Enfants» gestio-
nada per orBeM (I’organitzacié de Brus-
sel-les responsable de trobar feina per als
aturats) per a pares que estan assistint a
cursos de formacié o buscant una feina;
places finangades amb fons de la Unié
Europea; i «zapping», on el pares combi-
nen una plaga en un servei d'atencié a la
infancia amb el suport de la familia o els
veins. A més d’aquestes iniciatives que
augmenten |'oferta de serveis, la deman-
da es redueix pel sistema belga de paus-
es en la carrera professional, per les



quals les dones i els homes poden deixar
de treballar un temps, conservant una
part del seu sou, per diverses raons, in-
cloent I'atenci6 als fills. Aquestes «exce-
déncies» s’afegeixen als permisos mater-
nals o paternals.

Aquestes iniciatives sén encara més
importants si es pensa que el sector pri-
vat no ha desenvolupat gairebé res, a
no ser certs serveis molt especifics,
com ara centres de vacances 0 serveis
d’atencidé a infants malalts amb pares
que treballen.

Resumint: per als infants més petits,
millora la qualitat dels serveis, pero
I'accessibilitat i la possibilitat d’eleccid
estan lluny del que hauria de ser desit-
jable. En canvi, el revers d’aquest situa-
ci6 és el cas de I'atenci6 als infants en
edat escolar. A causa de la competén-
cia entre escoles, la majoria ofereixen

servei per als infants (garderie) durant el mati, la tarda
i el vespre, i el dimecres a la tarda, quan les escoles
estan tancades. Aqui el problema principal és la quali-
tat. La feina sovint és voluntaria o amb salaris molt bai-

X0S, i els centres reben, sobretot, infants menors de sis
anys per a qui hi ha poques alternatives.

Una Ultima peca completa la descripci6 dels serveis d’a-
tencié a la infancia a la comunitat de parla francesa. El
sector conegut com a «activitats fora escola» (extrasco-
laire), que organitza activitats per a infants en el seu
temps lliure, s’ha desenvolupat forca en els darrers
anys, en particular gracies a I'ajut de la seguretat social
i de les regions. Aquestes han financat centenars de
llocs de treball. Malauradament, aquest desenvolupa-
ment s’ha aturat, posant en risc els serveis per la infan-
cia en algunes zones.

En el costat positiu, cal dir que la professionalitat del
sector és elevada, a causa dels esforgos esmergats per
la Comunitat en formaci6é. Podem observar un Us crei-
xent d’aquests serveis, que clarament mostra la seva
importancia per als pares. Sembla que la confianga ha

arrelat. Hauria de continuar per seguir construint la
tasca coordinada que va iniciar-se en aquesta area fa
alguns anys.

Primavera de les créeches’

No tenim prou espai per recordar la importancia de la
«primavera de les «créches» a Bélgica. Per aix0d ens cen-
trarem en la reunié inaugural d’'una serie de seminaris
per a treballadors de «créches» en 'area de Brussel-les.
La data, el 29 de novembre de 1975. Com mostra la pri-
mera foto, la reunié va ser molt concorreguda. Linteres
i les expectatives del sector eren nombroses: s’hi van
inscriure més de 700 treballadors. En aquestes linies
recordem alguns dels actors clau que van fer possible el
que es pot considerar un nou moviment per als infants,
les families i els serveis d’atencid a la infancia.

Entre 1968 i 1975, el nombre de «creches» es va tripli-
car com a resultat d'una nova politica de finangament
del govern, en resposta a les pressions de les organit-
zacions de dones i els sindicats. Les «créches van dei-
xar d’estar destinades només a infants de families «amb
necessitats», i vam acollir també infants amb pares que
treballaven. Fruit d’aquest canvi, van créixer les «crée-
ches» i la professionalitat.

Durant els mateixos anys, la Fundacié Bernard Van Leer
va financar la investigaci6 a les Universitats de Brus-
sel-les, Gant, Lieja i Mons. Aquesta recerca va contribuir
a una nova perspectiva dels serveis per als infants. Es
va adoptar una teoria de I'educacié més amplia que la
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dominant en aquell moment, que concebia els serveis
per a la infancia com una compensacio a les limitacions
socioculturals de l'infant que vivia en contextos o con-
dicions precaries. La nova concepcid de I'educacio pre-
nia en consideracié els aspectes socioeducatius del
desenvolupament.

El Professor Paul Osterrieth (1916-1980), del Depar-
tament de Psicologia Genetica de la Universitat Lliure de
Brussel-les, i coautor de la recerca, va fer la ponéncia
inaugural del seminari. Va oferir una visié diferent de
I'infant, un infant que «es desenvolupa mentre actua» o
gue «es construeix a si mateix com a resultat de la seva
propia experiéncia» —un punt de vista que avui compar-
tim gairebé tots, perd una revolucié real fa un quart de
segle. Aquesta nova concepcid de l'infant va convertir la
créche en un espai per a I'educacio i el desenvolupa-
ment de la personalitat.

El seu equip incloia en Bernard Versele (1944-1977),
un psicoleg molt relacionat amb les créches —i, sent un
home, aix0 representava una segona revolucié. Va
reconeixer la revolucid que s’estava produint abans que
molts d’altres: la funcié educativa dels serveis preesco-
lars, com les créches. També va preveure els riscs molt
rapidament: escolaritzacié prematura, i substitucié de la
familia pel servei d’atencié a I'infant. Va ser un dels pri-
mers a assenyalar la necessitat d’una relacio forta entre
el personal professional i les families. La seva feina en
les créches va ser facilitada, en particular, per en
Fernande Couvreur (1915- ), maxima responsable
d’una «créche» molt antiga, creada I'any 1868.
S§’haurien de mencionar dues persones més com a part
d’aquest moviment. Els dos van participar en la prime-
ra serie de seminaris com a ponents. Jacques Zwick
(1924- ) era el Secretari General de la Lliga de les
Families. Compartia amb Paul Osterrieth la visié de I'in-
fant com un individu complet en la seva globalitat. Va
posar I'émfasi en la corresponsabilitzacié entre les fami-
lies i els educadors. També va assenyalar la necessitat
d’una millor organitzacié de la relaci6 entre la vida labo-
ral i la vida familiar. Va ser un dels primers defensors de

les excedencies o permisos laborals (actualment en
vigor a Bélgica, vegeu més amunt).

N’Alfred Sand (1926- ) [a la dreta en la foto d’aquesta
paginal, un pediatra, epidemioleg i psicoleg infantil de
I'Escola de Salut Publica de la Universitat Lliure de
Brussel-les, va donar una dimensié cientifica als canvis
que s’estaven produint. Encara que estava d’acord amb
els canvis, va mantenir la distancia critica necessaria,
desenvolupant una primera avaluacié del programa.

El moviment descrit en aquest article va influenciar
altres reformes estructurals. Aquestes inclouen el com-
promis de l'autoritat politica de parla francesa de
Brussel-les amb la formacié continua dels treballadors
de I'educacié de la infancia, un decret sobre formacio
complementaria —elaborat consultant als treballadors
d’aquest ambit—, i la disponibilitat de financament per a
projectes i instal-lacions culturals per a infants.

1. El titol d’aquest article és un prestec de I'excel-lent
llibre de Liane Mozere publicat per Harmattan, Paris, en
la seva col-leccié de «logica social».

Alain Dubois, socioleg a I'Observatori
de la Infancia, és responsable del des-
envolupament d’oNE.

Patricia Vincart és funcionaria de la
Comissié de la Comunitat francesa de
la regi6 de Brussel-les,i responsable de
I'Observatori de la Infancia

Per a més informacio:
dubois.alain@skynet.be.

Belgica va ser un dels paisos participants
en la revisié tematica d’atencié i educa-
ci6 de la primera infancia de I'0CEDE.

La documentacié relativa a Belgica en
aquesta revisié es pot trobar a
www.oecd.org



Informacions

Un projecte denuncia I'exclusio dels infants dels tractats de la Uni6 Europea
El Forum Europeu per al Benestar dels Infants —una xarxa d’onGg que treballen amb i
per als infants arreu d’Europa— ha examinat els casos en que la discriminacié per
edat pot afectar els infants i els joves en els sistemes judicials i legals. El projecte,
finangat per la Comissié Europea i en el qual participen organitzacions de sis paisos
(Austria, Grécia, Irlanda, Italia, els Paisos Baixos i la Gran Bretanya), ha revisat la dis-
criminaci6 en la proteccié dels infants i en els processos criminals i de custodia. El
projecte ha destacat una série de qulestions, incloent I'equilibri entre la proteccié
dels infants i el reconeixement de la seva capacitat per participar en aquests pro-
cessos, i les considerables diferéncies entre les practiques dels diversos paisos.
Eleni Andrikopolou, responsable del Forum, ha manifestat a «Infancia a Europa»
que el projecte esta desvetllant la inexisténcia de cap competéncia clara per trac-
tar els temes d’infancia a nivell de la Unié Europea. «Larticle 13 del Tractat d’Ams-
terdam inclou I’edat com un dels motius de no discriminacio, pero fins ara no s’ha
definit clarament que implica aixo en el cas dels infants.

Esperem que aquest projecte ajudi a incrementar la importancia d’aquesta qulestié
—i a destacar el silenci dels tractats de la Uni6é Europea respecte de la infancia men-
tre dura el procés de revisié que es tancara I'any 2004.

Per a més informacié: Secretaria del Forum Europeu per al Benestar dels Infants,
a eleni@efcw.org

La Plataforma Social de la Unié Europea es prepara per la revisio

dels tractats el 2004

Lany 2004 significara la propera oportunitat de revisar els tractats de la Unié Eu-
ropea. Hi ha un consens generalitzat sobre la necessitat de fer esforcos meés grans
per implicar més els ciutadans de la Uni6é —i no només els governs nacionals— en
aquest debat.

El desembre del 2001, a Laeken es va celebrar una Assemblea dels Ciutadans
paral-lela a la Cimera del Consell Europeu. La Plataforma Social —que agrupa agen-
cies no governamentals que treballen en qliestions socials— esta col-laborant amb
altres organitzacions —ecologjstes i d’altres tipus— per aconseguir una major trans-
paréncia i participacié dels ciutadans en el procés de revisio dels tractats.

La Plataforma Social intentara centrar I'atencié en les maneres per les quals I'apli-
caci6é de I'Article 13 pot ser més efectiva, i destacara els buits que encara existei-
xen. Lesborrany de la declaracié de principis acordat en la reunié del grup de Politi-

ques Socials de la Plataforma del passat
novembre exigeix una aplicacié «comple-
ta i rapida» de les directives derivades de
I'Article 13 dels tractats, i reclama mesu-
res addicionals per garantir que totes les
formes de discriminacié mencionades en
I'Article 13 es prohibeixin.

La declaracié de la Plataforma, «Lluita
contra la discriminacid: la dimensid eu-
ropea», afirma que la lluita contra la
discriminacio ha de comengar amb els
infants i durant la infancia, i afegeix
gue es necessitaran esmenes addicio-
nals als tractats per reforcar els drets
dels infants.

Per obtenir copies de la declaracié de
la Plataforma Social, dirigiu-vos a Si-
mon Wilson,

a simon.wilson@socialplatform.org.

Unitat, Politiques i Serveis

per la Infancia.

Una nova manera d’organitzar
I'atencio a la infancia en la
Comunitat francesa de Bélgica

Formacid continua per a tothom

Des del 2001, la comunitat francesa de
Bélgica ha posat en marxa un ambicios
pla per la formacié addicional dels pro-
fessionals relacionats amb I'atencié als
infants entre 0 i 12 anys. Ha recuperat i
ampliat I'experiencia dirigida des de
1975 per la Comissié de la Comunitat
francesa per la regid6 de Brusselles

(vegeu l'article de la pagina 18). Els pro-
blemes que aborda son diversos. Laten-
ci6 a infants molt petits (entre 0-3 anys)
en ofertes de serveis col-lectius o a casa,
I'atencié a infants més grans (de 3-12
anys) a l'escola, en I'entorn escolar o
associatiu. Tots els empleats en aquests
grups d’atencid poden rebre formacio,
que és gratuita per als treballadors de
I'entorn escolar. També es pretén donar
formacié als caps de departaments i als
membres de les autoritats de les orga-
nitzacions publiques i privades, ja que és
un fet que si no coneixen les implica-
cions de la feina d’atencid, no es pot
esperar cap promocio o professionalitza-
ci6 real d’aquests sectors. S’esta orga-
nitzant la propera sessié. Com desitja el
Ministre d’Infancia «aquest pla de for-
macié expressa el desig d’afirmar clara-
ment que les activitats formatives rela-
cionades amb la infancia han reproduir
les activitats desenvolupades amb els
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mateixos infants. Es a dir, es basen en habilitats i compe-
téncies que, sense ser innates, si sén necessaries en la
vida laboral».

Coordinacio local

S’ha obert una convocatoria de subvencions per a tots els
Ajuntaments de la Comunitat francesa de Beélgica per
organitzar una coordinaci6 local «Optima» de les ofertes
extraescolars per a infants entre tres i dotze anys. Quines
activitats s’hi inclouen? Per comencar, totes les organitza-
des de forma regular. No hi ha cap llista predeterminada:
tant serveis d’atencié escolar com serveis o activitats
d’oci, educatives, culturals, esportives o especials. La pri-
mera tasca a desenvolupar pels coordinadors sera regis-
trar I'oferta existent. La coordinacié municipal hauria de
cobrir tots els factors inclosos en I'atencid, ja sigui I'or-
ganitzacié d’activitats, la seva supenvisio, el seu finan-
cament o, com en el cas de les families, el seu Us.
Lobjectiu és, per sobre de tot, organitzar la concepcid
dels municipis sobre els recursos existents i les rela-
cions potencials. Tot i que els serveis actuals sén molt
nombrosos, no atenen suficientment la demanda local
0 sén poc coneguts pels residents. Per aixd es disposa-
ra de pressupostos suplementaris per a noves inver-
sions i per a proporcionar informacié a les families.
Malgrat els ajustats terminis de temps per sol-licitar la
subvencio, més de dos tercos de les autoritats de Valonia
i de Brussel-les han confirmat el seu interés en el progra-

ma, cosa que podria tenir un efecte indirecte: I'increment
de la influencia politica dels responsables locals de les
politiques d’infancia.

Reunio dels ministres europeus responsables
de politiques d’infancia a Brussel-les el 9 de
novembre del 2001

La reunié informal de ministres acorda:

* Demanar l'informe de la sessié extraordinaria de
I’Assemblea General de Nacions Unides dedicada els
infants i, especialment, del «<Forum dels Infants».

Els ministres defensen, entre d’altres, mantenir la prio-
ritat de la campanya per I'educacié de les nenes, dels
infants i de les dones entre la poblacié desavantatjada
i per I'erradicacio de la pobresa.

* Defensa que la Unié Europea desenvolupi una aproxi-
macié transfronterera als drets dels Infants i a les poli-
tiques relatives a aquests.

En particular, els ministres demanen que el Consell
dediqui més atencié als infants, especialment dins el
Consell de Treball i Afers Socials, en relacié a la recon-
ciliacié de la vida familiar i laboral.

» Do6na suport a la iniciativa de la Presidéncia belga per
establir una xarxa de punts d’observacié dels drets i les
politiques d’infancia.

* Esta en favor d’una participacié efectiva dels infants
en les decisions que els afecten en el nivell d’Unié
Europea, en referencia a la resoluci6 relativa a la parti-
cipacié dels joves.

Intercanviant d’experiéncies de diversitat

DECET €S una xarxa europea de formadors, professionals,
investigadors i responsables politics, que promou, de ma-
nera activa i critica, la qualitat en els serveis d’educacié
de la primera infancia. Aixd inclou qulestions d’equitat,
accessibilitat i respecte per la diversitat. becer contribueix
al desenvolupament de nou coneixement i perspectives
en aquesta area, mitjangant projectes transnacionals com
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el desenvolupament dels curriculums
de formacié i la produccié de materials
(video, llibres, etc).

Una de les seves formes de comunica-
ci6 més importants és la pagina web
www.decet.org, que conté dues bases
de dades de consulta. La primera per-
met a I'usuari buscar recursos, classifi-
cats per llengua o per format (llibre,
article, video, multimedia), sobre diver-
sitat en I'educacié de la primera infan-
cia. La segona base de dades possibili-
ta el contacte amb moltes organitza-
cions que desenvolupen activitats en
aquest camp arreu d’Europa, i obtenir
informacié sobre les seves activitats i
experiéncies locals. Una llista d’enlla-
cos ajuda a trobar més informacio
sobre altres xarxes en aquest o altres
ambits relacionats.





