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Per al debat

Revista Infancia

Ara fa un any, quan es va programar aquest nimero d’Infancia a Europa, hi havia
una preocupacio, compartida i recurrent, que va propiciar I'acord de tractar el tema
«El paper d’Europa en I'educacié infantil». En els debats, sorgia freqliientment la
incomprensié per la falta de consideracié de la infancia com a ciutadans de ple dret
en el procés de construccidé europea. Algunes vegades, I'analisi portava a atribuir
aquesta realitat a les limitacions derivades del Tractat de Roma, punt de partida de
la Comunitat, altres vegades s’atribuia a la forgca dels estats, gelosos de les propies
competencies, altres, a la poca consideracié que en general s’atorga a la infancia.
També es constatava I'escassa informacié que molts ciutadans de la Unié Europea
posseeixen dels organismes europeus i de la incidéncia que aquests tenen, o poden
tenir, en la vida quotidiana.

Com a conseqliéncia d’aquests debats, analisis i preocupacions compartides, les
idees que vertebren aquest nimero s6n fonamentalment dues: fins a quin punt a
Europa —com a nova realitat en procés de construccié comuna— es tenen en comp-
te els infants com a ciutadans, molt especialment quan s’estava elaborant una nova
Constitucié Europea, i fins a quin punt els documents de la Uni6é Europea incideixen
en les politiques de cada pais.

Ara, quan apareix aquest nim. 7 de la revista, constatem I'oportunitat del seu con-
tingut, tant des de la perspectiva europea com de I'espanyola. Es ara quan ens cal-
dra decidir el nostre suport o no a la proposta de Constitucié Europea, amb la seva
grandesa o la seva feblesa. Per a la infancia, tot i no ser el que molts desitgem, sig-
nifica un pas endavant, encara que timid, en el reconeixement dels infants com a
ciutadans de la Unié. També és ara quan s’inicia a I'Estat espanyol el debat sobre
una nova Llei d’educacid i, per tant, el contingut d’aquest nimero ofereix informa-
ci6 per al debat, sobre les lleis i les politiques europees i sobre paisos de la Uni6é en
relacié amb I'educacié dels més petits.

Des d’'una perspectiva europea, tant des del Consell d’Europa com des del Parla-
ment Europeu, des de la Comissio, i des dels acords o recomanacions de diver-
sos consells de ministres dels paisos de la Unid, s’han dissenyat i acordat politi-

ques que afecten directament o indi-
rectament els infants.

Els documents de la Unié Europea son
d’orientacié, més que de prescripcio. Per
tant, no sén de compliment obligat per
als estats membres i estan subjectes a
multiples interpretacions, com es pot
veure en la descripcié de les politiques
que es desenvolupen avui a Alemanya,
Anglaterra, Holanda o Suécia, quatre
paisos de la Unig, és a dir, quatre paisos
que comparteixen els acords europeus,
pero que, quan s’analitzen les seves poli-
tiques, pot semblar que sén gairebé anta-
goniques. Certament en tots ells s’estan
prenent mesures per crear més oferta
d’escoles bressol i de parvularis, pero
també es pot veure com la propia histo-
ria condiciona la manera de fer aquestes
politiques amb els seus valors i les seves
creences tant des del punt de vista peda-
gogic, social com economic.

Potser ara convindria interrogar-nos sobre
on som avui en relacié amb altres pai-
s0s europeus. Cap on volem anar? Quin
cami triarem, tots i cada un de nosal-
tres, per ser dignes del debat possible
per a un futur possible? Fins a quin punt
el marc europeu pot contribuir a cons-

truir la nostra realitat? Sén moltes les
preguntes que avui poden fer-se per
afrontar el repte que planteja el debat
sobre I'educacié: fins a quin punt entre
tots serem capacos de mirar lluny, de ser
ambiciosos, no per a nosaltres sind per
als infants?; fins a quin punt serem capa-
¢os d’anar més enlla del que em convé o
del que ens convé, per poder fer realitat
el que és convenient?; fins a quin punt en
el debat serem capacos de combinar
intel-ligéncia, imaginacié i generositat?;
fins a qui punt serem dignes del debat
que ara s’inicia?

El titol de la proposta del debat, «Una
educacié de qualitat per a tots i entre
tots», resulta si més no suggerent, espe-
cialment després dels darrers anys, que
la paraula ‘qualitat’ ha quedat deteriora-
da tant a en I'ambit legislatiu com en la
majoria de practiques politiques desen-
volupades en els ambits autonomic i
local. Per tant, caldra redefinir la qualitat
en les noves coordenades: cap a quin
concepte de qualitat la nova Llei orienta
el treball? «Per a tots»: podem pregun-
tar-nos qué vol dir ‘tots’ i, com a respos-
ta, acollir-nos al ‘tots’ sense exclusié d’o-
rigen racial o etnic, de religié o creenga,
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de discapacitat o d’orientacio sexual, com recull la nova
Constitucié Europea. En el ‘tots’ sense exclusid, s'in-
clouen els infants de O a 6 anys amb dret a una educa-
ci6 de qualitat? «Entre tots»: des d’aquesta perspectiva
encara avui el marc legislatiu espanyol és clar, I'educacié
és una questi6 participada entre tots, infants i joves, pro-
fessionals, families, societat i administracions discuteixen
i opinen sobre el futur de I'educacid, sobre el seu abast,
sobre la seva significacio.

Com es fa patent ara amb la proposta de debat, a la qual
tots estem convidats, en certa mesura la participaci6 fa
gue tots siguem corresponsables, perd aquesta corres-
ponsabilitat de tots, tan desitjada i que estimem positiva,
des del nostre punt de vista en cap cas pot significar la
inhibicié de responsabilitats dels poders publics. Son les
administracions educatives, les que han de garantir la uni-
versalitat, I'equitat i la participacié en I'educacié, també
en educacié infantil des dels O als 6 anys.

En aquest context apassionant sobre el debat de I'edu-
cacio, som conscients dels condicionants que hi ha en
la realitat espanyola actual. S’han d’establir les bases
d’una llei d’educacié en la qual ens puguem sentir reco-
neguts tots, amb la nostra historia, amb la nostra cons-
truccié de I'educacié infantil —tan vinculada als corrents
de pensament pedagdgic més avancats del nostre
temps—, que tingui en compte les directrius europees,
respecti les competencies de totes les autonomies,
garanteixi la igualtat al dret a I'educacié de tots els
infants i abordi amb imaginacio, optimisme i de manera
positiva els reptes culturals, socials i tecnologics del nos-
tre temps i del nostre segle.

Un repte important, en el qual caldra que tots, sindicats,
patronals, associacions de mares i pares, moviments de
renovacié pedagogica, administracions, siguem capagos
d’anar més enlla de la visié estricta que cada agrupacié
imposa. Quin cami triarem entre tots?

Des del nostre punt de vista, les coordenades de la
nova Llei haurien de contemplar les garanties del dret a
I'educacié de tots els infants de O a 6 anys a partir de
quatre eixos:

1. Una Unica administracid responsable: Educacid. Les
experiencies contrastades de diversificacié de responsabi-
litats, tant en la nostra realitat com en la d’altres paisos,
permeten afirmar avui que aguestes tenen consequiéncies
discriminatories cap als infants i les seves families tant des
del punt de vista social, economic, com educatiu.

En consequiencia, d’acord amb la recomanacio de I'ob-
jectiu 2 del document «Objectius de qualitat» de la Xarxa
d’Atenci6 a la Infancia de la Comissié Europea i el sentir
general de la nostra societat, I’Administracié educativa és
I'linica responsable de I'educacié dels infants de O a 6
anys. Una responsabilitat, la d’Educacid, per a tots els
nivells d’administracio, estatal, autonomic i local.

2. Coheréncia de criteris. Lanalisi de multiples realitats,
tant nostres com d’altres paisos, fa evident la necessitat
d’establir uns criteris comuns per a tota I'educacio infan-
til, tant si aquesta es desenvolupa des de la iniciativa
publica com la privada, tant si és per a un medi rural com
urba. Des d’aquesta perspectiva, és fonamental que el
Ministeri d’Educaci6, per garantir la igualtat d’oportuni-
tats a tots els infants i la coheréncia del sistema, esta-
bleixi els criteris minims, sobre formacié del personal,
sobre el nombre d’infants per grup, sobre el nombre d’in-
fants per mestra, sobre les condicions dels espais, tant
interiors com exteriors, sobre I'enfocament educatiu per
a aquest periode de la vida dels infants de O a 6 anys,
d’acord amb I'orientacié dels objectius 17, 19, 21, 26,
29 i 32 del document «Objectius de qualitat» de la Xarxa
d’Atenci6 a la Infancia de la Comissié Europea. A partir
dels quals cada comunitat autbnoma establira els crite-
ris propis per garantir la equitat, que la diversitat dels
infants i de la societat demanen.

3. Finangament. Laproximacio a la reali-
tat de les diverses politiques dels paisos
de la Uni6é Europea fa evident que 'edu-
cacid no pot ser en cap cas considerada
des de la perspectiva del consum. En
conseqliéncia el mercat no garanteix la
qualitat exigible i genera desigualtats. Una
oferta d’educacié infantil que garanteixi el
dret a la qualitat requerida i I'equitat d'ac-
cés a tots els infants exigeix que sigui
finangada amb fons publics. D’acord amb
I'objectiu 7 del document Objectius de
qualitat de la Xarxa d’Atenci6 a la Infancia
de la Comissié Europea, aquest financa-
ment no pot ser inferior al 1 % del PIB.
4. Control. La responsabilitat publica va
més enlla d’establir criteris que garantei-
Xin la necessaria coheréncia i diversitat
del sistema, la provisié dels fons neces-
saris per garantir la igualtat de dret a tots
els infants. La responsabilitat exigeix con-
trol quantitatiu i qualitatiu del procés d’a-
plicacio de la politica en educacio infantil.
Un control que desenvoluparan les es-
tructures del sistema, perd que també
caldra que es doti de noves maneres
d’entendre i garantir aquesta important
funcid, d’acord amb I'objectiu 8 del docu-
ment Objectius de qualitat de la Xarxa
d’Atencié a la Infancia de la Comissio
Europea, un control que de manera siste-
matica es fara public, per contribuir a fer
pedagogia de la politica i a fer realitat la
participacié de tots en el seguiment dels
compromisos acordats per a I'educacio.
Ara només cal que, entre tots, siguem
capagos de fer realitat I'educacié de
qualitat que tots els infants mereixen i a
la qual cap pais que vulgui tenir futur,
un futur positiu, no pot renunciar.



El lloc de la infancia a Europa

Irene Balaguer i Peter Moss

En aquest nimero d'INFANCIA A EuropPa plantegem dues qliestions importants
als nostres lectors. Quina responsabilitat té Europa sobre els seus infants, i
en especial respecte de lI'educacié dels infants més petits i les seves fami-
lies? L'educacié d'aquests infants pot, o hauria de compartir alguns principis
i valors comuns, més enlla de les diferencies nacionals?

En aguest moment és important plantejar aquestes preguntes. Decreix el nombre
d’infants a Europa: a tots els paisos els naixements se situen per sota del nivell
estrictament necessari per substituir la poblacié. Amb I'augment de persones
grans, la proporcié d’infants en la poblacié europea decreix. Contribuira aquest
envelliment de la poblacié a augmentar I'atencié sobre els infants, considerats com
un recurs valuoés que disminueix? O, altrament, els infants perdran importancia per
mor de la influéncia creixent del vot «gris» i del fet que les persones grans necessi-
taran més serveis?

Com explica Bronwen Cohen en el seu article sobre la Unié Europea i els infants (pag.
10), la UE ha establert com a objectiu aconseguir més places per a infants menors de
sis anys. La questi6 és si la Unié Europea s’ha de limitar a especificar quantes places,
o bé si ha de definir quina mena de places s’han de crear.

L'interés creixent de la Unié Europea pels infants es correspon amb un interés més
gran dels governs nacionals. Aixo és facil de comprovar si analitzem la historia recent
dels quatre paisos retratats en aquest nimero: Alemanya, els Paisos Baixos, Suecia i
el Regne Unit (de la pag. 22 a la 31). Hem escollit aquests paisos per mostrar com
les politiques d’infancia es poden desenvolupar de maneres molt diverses. Els paisos
del nord d’Europa soén els que tenen una oferta i un nivell d’'inversié més grans en les
escoles infantils. Suécia dedica gairebé el 2 % del seu PIB a I'educacié infantil, i garan-
teix una plaga per a tots els infants de més de 12 mesos.

Altres paisos europeus estan molt lluny d’aquestes xifres, en part per motius histo-
rics. Fa molt més temps que els paisos nordics construeixen els seus centres a par-
tir d’una inversié publica substancial. Pero les distancies també reflecteixen profun-

des diferencies politiques i culturals.
Dels quatre paisos analitzats en aquest
numero d’Infancia a Europa, Holanda i el
Regne Unit consideren alguns dels ser-
veis per a la infancia —els que s’adrecen
als pares treballadors— com un article de
consum. Altrament, a Suécia sén consi-
derats un bé public a que tenen dret tots
els infants i, com afirma un informe
recent de la UNESCO: «és habitual dur
els infants a I'escola infantil a partir de
I'any». La situacié a Alemanya reflecteix
la seva historia: a I'Oest, els nivells bai-
xos d’oferta representen una visid, molt
arrelada a la societat, segons la qual els
infants més petits han d’'estar a casa
amb les seves mares. A I'Est, els nivells
alts d’oferta sén el llegat d’un regim molt
diferent, un regim que pensava que tots
els pares i mares havien de treballar i
que I'Estat havia de garantir uns serveis
universals.

Perd els quatre casos també mostren
diferéncies que van molt més enlla de
I'oferta. Els infants comencen a anar a
escola a edats diferents: quatre, cinc o
sis anys. La responsabilitat del govern
pot dependre d’'un o més ministeris. La
legislacié pot estar descentralitzada o

ser molt detallada, i la inspeccid pot
existir o no. Els fons publics poden anar
a parar directament a les escoles o
donar-se a les families. Els centres
poden ser publics o privats (d’organitza-
cions sense anim de lucre o d’empre-
ses). A I'escola, els infants poden agru-
par-se per edats homogénies o hetero-
genies, i estar ubicats a I'escola o bé
tenir edifici propi. El personal pot ser lli-
cenciat, en aquest cas rep un sou simi-
lar al dels mestres de I'escola obligato-
ria, o bé pot tenir una formacié d’un
nivell inferior, i per tant cobrar molt
menys que els mestres.

Paisos en transicio

Des I'lltim ndmero d’Infancia a Europa,
la Unié Europea s’ha ampliat. Infancia a
Europa doéna la benvinguda als paisos
que s’han incorporat a la Unié. Esperem
que en els propers anys podrem incorpo-
rar algunes revistes socies d’alguns d’a-
quests paisos per aconseguir un inter-
canvi més gran entre tots els estats
membres de la Unié Europea.

A part de Xipre i Malta, els hous mem-
bres de la Uni6 Europea havien estat
régims comunistes. Amb el canvi de
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régim, els infants i les families han patit un periode difi-
cil: la pobresa ha crescut molt a mesura que els ingres-
s0s reals disminuien, s’estenia la desigualtat i els nai-
xements queien en picat.

Les escoles per als infants més petits també han patit
aquesta situacié. Abans de la caiguda del comunis-
me, hi havia grans diferéncies en I'oferta d’escoles
bressol: I'any 1989, a Lituania i a Letonia hi havia
places per a un ter¢ 0 més dels infants, mentre que a
Hongria i a Poldonia només n’hi havia per a un 10 %
dels infants. Durant la transicio, I'oferta de places
d’escola bressol va reduir-se a tots els paisos, fins al
punt que a la Republica Txeca i a Eslovaquia gairebé
va desapareixer del tot.

L'oferta de parvularis també era més gran en els paisos
comunistes, pero va decaure amb la transicio, en paral-lel
a l'augment de I'atur dels pares i a I'increment de les quo-
tes. Tot i aix0, en la majoria d’aquests paisos I'oferta va
comencar a recuperar-se a mitjan dels anys noranta i en
el 2000 va assolir els nivells del 1989. Els nivells d’ofer-
ta son especialment elevats a Hongria, la Republica Txeca
i a Estonia (on més d’'un 80 % dels infants van al parvu-
lari), i també a Eslovénia i a Eslovaquia (on hi van aproxi-
madament un 70 % dels infants). Polonia i Lituania se
situen per sota d’aquestes xifres, i només la meitat de la
poblacié infantil va al parvulari.

Definir Europa

En aquest nimero d’Infancia a Europa hem intentat plan-
tejar dues questions essencials. Quina responsabilitat té
Europa sobre els seus infants, i en especial sobre les poli-
tiques per als infants més petits i les seves families? Fins
a quin punt aquestes politiques poden —i haurien— de
compartir alguns principis i valors europeus comuns,
alhora que mantenen les seves diferéncies nacionals?
Agquestes preguntes fan sorgir un tercer interrogant: qué
entenem per Europa? En aquest monografic es revisa el
rol i la responsabilitat sobre I'educacié i el desenvolupa-
ment dels més petits de dues grans institucions europe-
es: el Consell d’Europa i la Unié Europea.

L’article sobre el Consell d’Europa, d’lrena Kowalczyk-
Kedziora (pag. 8), fa émfasi en el seu rol de defensa
dels drets de tots els europeus, infants i adults, com
també en l'establiment d’estandards per als centres
infantils. La Unié6 Europea agrupa menys paisos euro-
peus i, com explica Bronwen Cohen (pag. 10), no té cap
responsabilitat sobre la infancia. Es podria dir que, des
d’una perspectiva legal i constitucional, a Europa la
infancia no existeix —tot i que, com indica Bronwen
Cohen, aix0 pot canviar si s’aprova la proposta de Cons-
titucié Europea.

Pot ser que al 1957 hi hagués alguna rad que impedis
incloure cap referéncia als infants al Tractat de Roma,
perd ara una Unid Europea sense infants ja no és
acceptable. Les idees sobre els infants i el seu lloc en
el mén han canviat molt. Els infants han de ser part de
I’Europa «social», una part essencial de la visié d’Europa
de molts ciutadans, un complement necessari a I'Euro-
pa «economican.

Diguin el que diguin els tractats, el cert és que en la
practica la UE té algunes responsabilitats sobre els
infants més petits. Aguestes obligacions deriven de la
clara responsabilitat de la Unié Europea sobre el desen-
volupament economic, I'ocupacié i la igualtat de gene-
res. Fa molt de temps que la UE reconeix que assolir els
seus objectius en aquestes arees requereix mesures que
afecten directament els infants i les families —com en el
cas dels permisos maternals i parentals i els centres
infantils. Consequientment la UE ha aprovat directives
(en la practica, lleis) que estableixen uns estandards
minims, comuns a tots els paisos membres, per als per-
misos de maternitat i parentals; i, com ja s’ha dit en

aquest text, ara té objectius quant al
nombre de places.

Qualitat i quantitat

Per donar resposta a alguna de les pre-
guntes anteriors, la UE no s’hauria de
limitar a aspectes quantitatius: també
hauria de dir alguna cosa respecte de la
qualitat dels centres. Aixd no és només
una il-lusié utopica. Com ens recorda
I'article de Bronwen Cohen, en el pas-
sat la Uni6 Europea ha adoptat punts de
vista més amplis pel que fa a I'atencié
dels infants. Lany 1992, el Consell de
Ministres —és a dir, tots els governs dels
estats membres— van aprovar una
«Recomanacid sobre la cura dels nens i
les nenes». Agquest document era una
declaracio politica de principis i objectius
compartits que cobria aspectes com les
politiques de permisos, el suport als
pares treballadors en el lloc de feina,
I'increment de la participacié dels
homes en el creixement i en I'educacié
dels infants.

Quan es va aprovar la Recomanacio, la
Comissié Europea també donava suport
a una Xarxa d’Atenci6 a la Infancia, un
grup d’experts de tots els paisos mem-
bres de la UE. Malgrat el seu nom, i la
visio estreta de la qlestié de «l'atencid
als infants» de la Comissio Europea, la
Xarxa va optar per parlar de «serveis per
als infants més petits». La idea era
emfasitzar com aquests serveis poden i
haurien de combinar molts rols per a
tots els infants i les families; cura i edu-
cacio dels infants, suport a les families,
desenvolupament de la comunitat i
d’altres...



Una de les tasques més importants de
la Xarxa es va centrar en la qualitat dels
serveis per als infants més petits, i va
culminar en I'informe Objectius de Qua-
litat en els Serveis Infantils, publicat
I'any 1995. Partint de les mesures esta-
blertes en la Recomanacié del Consell
de Ministres, aquest informe proposava
40 objectius per convertir-los en reali-
tat. En I'informe, s’explica el procés de
redaccid, a través d’una esperangadora
historia de col-laboracié europea que va
comportar importants debats i negocia-
cions (pag. 16). El resultat és un docu-
ment Unic, que identifica principis i
objectius comuns i que alhora reconeix
la importancia de les tradicions, la cul-
tura i els valors diferents.

Com a antics membres de la Xarxa, no
ens sap greu recuperar els Objectius de
Qualitat, incloent una reimpressié dels
40 objectius originals (pag. 16). Creiem
gue és un document europeu impor-
tant. I, com demostra Jan Peeters en el
seu article (pag. 14), pot ser una guia
valuosa per al desenvolupament de les
politiques nacionals i regionals. També
creiem que, amb la Recomanacié sobre
la cura dels nens i les nenes del Consell
de Ministres, els Objectius constitueixen
la base per a una politica europea més
amplia en relaci6 a I'educacié dels
infants més petits —una politica que vagi
més enlla de la simple especificacié del
nombre de places per proporcionar
algunes idees sobre I'organitzacio i els
continguts de I'educacio.

Per tant, aquest nimero d’Infancia a
Europa planteja un repte a la Unié Eu-
ropea i als seus estats membres. No

¢Cal que les institucions per a la
infancia i les families comparteixin
alguns principis i valors europeus?

n’hi ha prou amb establir uns objectius per al nombre
de places. Demanem a la Unié Europea, i també als
nostres lectors, que revisin la Recomanacié del
Consell de Ministres i els Objectius de Qualitat de la
Xarxa d’Atencié a la Infancia de la Comissio. Quin rol
ha de tenir Europa en el desenvolupament dels infants
més petits? No estem dient que els Objectius de
Qualitat siguin el text definitiu sobre aquesta questio.
Pero si creiem que sén un bon punt de partida per
debatre els rols complementaris de les politiques
locals, nacionals i europees en la creacié d’unes
millors condicions de vida per als infants d’Europa. Hi
esteu d’acord?

Amb I"'ampliacié de la Unidé Europea, ens sembla ade-
quat que l'article del Focus dirigeixi la nostra mirada
cap a I’Europa de I'Est, i cap a la historia i el llegat de
Janusz Korczak, el polonés pioner dels drets dels infants
(pag. 32). Gracies a pioners com Korczak, els infants
d’Europa ja no poden ser tractats, ni contemplats, sim-
plement com a membres de la familia. També sén ciu-
tadans amb drets —-no només dels seus paisos respec-
tius, sin6é d’Europa.

Irene Balaguer és directora de la revista INFANCIA i
membre de I’Associacié de Mestres Rosa Sensat.
Per a més informacio:
redaccion@revistainfancia.org

Peter Moss ¢s professor d’educacio infantil a
I'Institut d’Educacié de la Universitat de Londres.
Per a més informacio:

peter.moss@ioe.ac.uk
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El Consell d’Europa
un defensor dels drets dels infants

Irena Kowalczyk-Kedziora

Irena Kowalczyk-Kedziora analitza el Consell d’Europa i la seva tasca en favor
dels infants i els seus drets.

Des de la seva creacid el 1949, el Consell d’Europa ha estat el principal defensor
dels drets humans, I'imperi de la llei i la democracia parlamentaria. El Consell és la
primera organitzacié politica europea al servei de tots els europeus i té 45 estats
membres (tots els paisos d’Europa, incloent Russia, Arménia, Azerbaijan, Georgia,
Islandia i Turquia). El seu objectiu és construir societats estables basades en la llei
i el respecte de la dignitat i els drets humans.

Els Drets Humans europeus

Els drets fonamentals de tots els habitants dels 45 estats membres estan protegits
per la Convencié europea dels drets humans, aprovada pel Consell d’Europa I'any
1953, i complementada per la Carta social europea (1961) i la Carta social euro-
pea revisada (1996). Des del moment del seu naixement, un infant té dret a la pro-
teccio judicial, social i economica que li pertoca com a individu que esta sota la juris-
diccié d’un estat membre. Aquesta provisié inclou uns 154 milions d’infants, 44 dels
quals s6n menors de cinc anys.

D’acord amb els articles 3 i 8 de la Convenci6é europea de drets humans (respecte
per la vida privada i familiar; prohibicié de la tortura, de la infliccié de danys i del
tractament inhuma o degradant), els estats membres tenen I'obligacié de prendre
mesures per a la proteccié dels infants contra qualsevol forma d’abus, i de promou-
re les bones relacions entre els infants i els seus progenitors. Pero els infants, espe-
cialment els infants més petits, sovint sén maltractats per les autoritats judicials
nacionals.

El Tribunal Europeu de Drets Humans, que garanteix el compliment de la Convencio,
té una experiéncia considerable en aquestes qliestions. S’ocupa, per exemple, dels
maltractaments en I'entorn familiar i a I’escola, durant I'acolliment en una institucié
i en les families d’adopcidé o d’acollida; també garanteix el contacte amb els pares

en casos de divorci, d’acolliments fora
de la familia, en els processos judicials
i en els casos de privacié de llibertat. En
diverses ocasions la Cort ha manifestat
gue els infants sén especialment vulne-
rables i que, per tant, tenen dret a una
proteccid especial per part dels paisos
signants de la Convencié europea de
drets humans.

Castig corporal

Els articles 3 i 8 van ser invocats en
un dels casos recents més interes-
sants, quan el Tribunal Europeu de
Drets Humans va donar la raé a un
infant de 14 anys que va denunciar
que els castigs corporals infringits pel
seu padrastre contravenien la Conven-
cié Europea de Drets Humans. La sen-
téncia va adjudicar una indemnitzacié
per danys a l'infant, tot i que anterior-
ment un tribunal anglés havia absolt el
padrastre. Aquest cas il-lustra la quies-
ti6 general de proteccié igualitaria
davant la llei.

Només una cinquena part dels infants
europeus viuen en estats que hagin pro-
hibit totalment qualsevol forma de cas-
tig corporal. A la resta d’estats, el castig

corporal es contempla com un mitja
legitim per imposar I'autoritat paterna.
D’aquesta manera, encara que avui en
dia sigui impensable —i estigui judicial-
ment prohibit—- pegar un adult, encara
es permet, sovint judicialment i gairebé
a tot arreu socialment, pegar un infant,
o fins i tot un nado.

En resum: la dignitat i el benestar fisic
dels infants no esta tan ben protegit
com el dels adults. Aixd col-loca el
Consell d’Europa —-la instituci6 mare
dels drets humans a Europa— davant
un nou repte: aconseguir que el castig
fisic desaparegui no només dels espais
publics sind de totes les arees de la
vida, especialment de I'ambit familiar,
de manera que els infants puguin gau-
dir plenament dels seus drets i desen-
volupar lliurement el seu potencial
emocional, intel-lectual i social. Per fer
front a aquest desafiament, el Consell
ha reclamat, en nombroses recomana-
cions a governs dels estats membres,
que l'educacié i el creixement dels
infants estiguin lliures de tota violén-
cia. La primera d’aquestes recomana-
cions la va fer el Comité de Ministres
I'any 1985.



Eis 45
paisos
membres
del Consell
d’Europa

Objectius

Un altre rol important del Consell d’Europa és la formu-
lacié d’objectius, el desenvolupament de politiques en
conformitat amb aquests objectius i I'assisténcia als
estats membres per posar-los en practica. Aixo es fa a
través de diversos mitjans, que inclouen conferéncies
ministerials, estudis de comités d’experts i seminaris
nacionals organitzats a demanda dels estats membres. El
Consell d’Europa també publica recomanacions.

El Consell d’Europa és especialment conscient de la
necessitat d’educar els infants en un esperit de respec-
te pels drets humans i com a ciutadans actius que con-
tribueixin a la cohesié de la societat europea. EI CdE
creu que aquest esperit s’ha de crear des del naixe-
ment, i defensa la socialitzacié dels infants més petits.
Ja al'any 1981 el Consell va publicar una Recomanacié
(Rec (81) 3) relativa a I'atencidé i a I'educacié dels
infants des del seu naixement i fins als vuit anys. Pero
I'area geografica que incloia el Consell d’Europa en
aquell moment era molt diferent, amb molts menys
estats membres.

En la seva darrera Recomanacio, de setembre del
2002, el Comité de Ministres es dirigeix a un nombre
més gran d’estats membres. Centrada en I'atencié als

infants, aquesta Recomanacié (Rec (2002) 8) ddna
suport al desenvolupament i al benestar dels infants.
Demana als governs que introdueixin mesures per
donar suport al desenvolupament de les escoles infan-
tils; que siguin per a tots els infants, amb preus asse-
quibles a totes les families, sigui quina sigui la seva
situacié financera; que estiguin organitzades d’una
manera flexible i que tinguin una bona qualitat pel que
fa a les qualificacions dels treballadors, les ratios d’a-
dults i infants, la mida i la composicié del grup d'in-
fants, la participacié de les families, el programa d’ac-
tivitats i I'entorn fisic.

Aguesta Recomanacio va ser explicitament inclosa en
les conclusions de la XXVII Conferencia de Ministres res-
ponsables d’Afers Familiars del Consell d’Europa, cele-
brada a Eslovenia I'any 2001 i dedicada a la conciliaci6
de la vida familiar i laboral. El tema és especialment
important en el moment actual, en un periode de pro-
funds canvis socioeconomics que han provocat que a
I'Est i el Centre d’Europa hagin desaparegut molts cen-
tres per als més petits, en un moment en que la pro-
teccié social esta essent revisada arreu d’Europa, i en
gué el mercat laboral planteja nombrosos reptes per a
les dones i els homes amb fills.

Irena Kowalczyk-Kedziora és funcionaria del
Directorat de Cohesié Social del Consell d’Europa, que
és responsable de les politiques d’infancia i familia.
Per a més informacio: irena.kowalczyk@coe.int

El Consell d'Europa

El Consell d’Europa,
Estrasburg (Franca), és un grup de 45
paisos, que inclou 21 estats de I'Europa
Central i de I'Est. Es una organitzacio
distinta a la Unié Europea (que integra
25 paisos), pero cap pais ha entrat en
la Unié Europea sense formar part, pri-
mer, del Consell d’Europa.

El Consell es va crear per:

* Defensar els drets humans, la demo-
cracia parlamentaria i I'imperi de la llei.
* Desenvolupar acords per a estandar-
ditzar les practiques socials i legals dels
estats membres a tot el continent.

e Promoure la consciéncia d’una identi-
tat europea comuna basada en valors
compartits en totes les cultures dife-
rents.

L'octubre de 1997, els Caps d’Estat i de
Govern dels paisos membres van adop-
tar un pla d’accio per enfortir el treball
del Consell d’Europa en quatre arees:
democracia i drets humans, cohesié
social, seguretat dels ciutadans i valors
democratics i diversitat cultural.

Per a més informacio: www.coe.int

amb seu a
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La majoria d’edat de la Unidé Europea: obtindran ara
els infants els seus drets com a ciutadans?

Bronwen Cohen

Bronwen Cohen explica el paper actual dels infants en la Unié Europea (UE) i
avalua el significat de les mesures de la nova proposta de tractat.

Cent vint milions de ciutadans europeus sén infants i joves, perd no tenen cap paper
reconegut dins la Unié Europea. Fins ara, mai han estat mencionats en els tractats
oficials que ha establert la Uni6 i que determinen les seves activitats i iniciatives.
D’acord amb el vocabulari de la Unid, els infants i les politiques que els afecten direc-
tament no soén arees sobre les quals hi hagi competéncia per actuar.

Aix0 no significa que la Unié Europea no afecti els infants. En la practica, la legisla-
ci6 i les politiques establertes a nivell de la Unidé Europea influencien la qualitat de
les seves vides. Us en donaré alguns exemples: els afecta la normativa laboral dels
paisos de la Unid, i els afecta la politica educativa de la UE. Estan protegits —altra
vegada indirectament— per un programa de justicia d’abast europeu contra el turis-
me sexual i la pedofilia. Diversos informes han examinat la situacioé dels infants, i
alguna vegada aquesta s’ha comentat en els documents sobre politiques familiars.
També han estat inclosos en alguns programes, com per exemple el programa de
reduccié de la pobresa o de desenvolupament rural —perd en la mesura que sén
membres d’una familia pobre o de persones que viuen en una area rural.

Igualtat de génere i atencio als infants

D’una manera més significativa, als infants els afecten les politiques de la UE que
expressen el seu compromis amb la igualtat de generes, i especialment les dirigides a
eliminar les barreres a I'ocupacié femenina. De fet, un dels éxits més importants de la
UE en aquest ambit han estat les Directives que estableixen uns estandards minims per
als permisos de maternitat i parentals (1993 i 1996). Ambdues Directives formen part
del programa de la UE per a la igualtat de generes, perd han generat beneficis impor-
tants per als infants més petits. Com a part del mateix programa, la Comissié Europea
va crear un grup internacional, la Xarxa d’Atenci6é a la Infancia i Altres Mesures per
Conciliar les Responsabilitats Familiars i Laborals. La Xarxa, que va funcionar entre 1986

i 1996, va desenvolupar una tasca ingent
en tres arees: serveis per als infants, per-
misos per als pares i els homes com a
cuidadors (el seu document Objectius de
Qualitat es revisa en articles posteriors).
Aquesta feina va contribuir a augmentar
la consciencia de tots els aspectes impli-
cats en la cura i I'educacié dels més
petits i va centrar I'atencio en les diferen-
cies en els nivells dels serveis entre els
estats membres.

L'any 1992, els governs dels estats
membres van adoptar una Recomanacio
sobre I'’Atenci6 a la Infancia en que recla-
maven el desenvolupament de mesures
en les tres arees estudiades per la Xarxa,
juntament amb mesures per millorar les
condicions laborals dels pares treballa-
dors. La Recomanacié no només exigja el
desenvolupament d’accions, siné que
establia una seérie de principis i objectius
que havien de guiar aquestes accions.
Més recentment, en una reuni6 a Barce-
lona I'any 2002, els estats membres van
aprovar uns objectius per a l'oferta de
places d’educacié infantil: un 30 % de

places per als menors de tres anys i un
90 % de places per als infants entre tres
i sis anys. Per0, al contrari del qué deia la
Recomanacio del 1992, aquests Objec-
tius de Barcelona 2002, com se’ls sol
anomenar, no deien res sobre com han
de ser aquestes places: tot quantitat, cap
paraula sobre la qualitat.

Els objectius i les politiques de la UE
afecten clarament els infants, pero gai-
rebé sempre de manera indirecta, en
guestions com la recerca del desenvolu-
pament economic i de la igualtat de
generes. Aixd ha permeés I'entrada dels
infants a la Unié Europea, pero per la
porta del darrera. La manca de respon-
sabilitat directa sobre els infants per
part de la UE crea molts problemes. Per
exemple, quan calia prendre conscién-
cia dels problemes creats per la divisid
historica entre I'atencié i I'educacié dels
infants, la Recomanacié sobre I’Atencio
a la Infancia només va poder referir-se
als fills de pares que treballaven o estu-
diaven. Els Objectius de Barcelona
2002 només es refereixen, de manera
similar, a «places d’atencié als infants.
Aguesta aproximacié estreta de mires
ignora les necessitats de molts infants i



families i el potencial social, cultural i educatiu dels
centres per als infants més petits.

Signes de canvi

Pot ser que aviat els infants tinguin visibilitat a la UE. El
Tractat d’Amsterdam (1997) capacita a la UE per pren-
dre «accions apropiades» per combatre la discriminacié
basada no només en el sexe sind també en «l’origen
racial o etnic, religié o creenca, discapacitat, edat o
orientaci6 sexual» (I'émfasi és meu). | ara la nova pro-
posta de Constitucid Europea va més enlla: en la Part |
es refereix a la proteccié dels drets dels infants, i en la
Part Il defineix més detalladament qué implica aquesta
proteccid dins la Carta de Drets Fonamentals:

1. Els infants tenen dret a la proteccid i atencié que
sigui necessaria per al seu benestar. Poden expressar
els seus punts de vista lliurement. Aquests punts de
vista han de ser presos en consideracio en aquells afers
que els afectin, d’acord amb la seva edat i maduresa.

2. Els interessos de I'infant han de ser la consideracié
prioritaria en totes les accions relacionades amb infants
que desenvolupin les autoritats publiques o també les
institucions privades.

3. Cada infant té el dret de mantenir, de manera regu-
lar, una relaci6 personal i contacte directe amb els seus
pares, a no ser que aixd vagi en contra dels seus inte-
ressos.

Aquestes clausules que defineixen els drets dels ciuta-
dans més joves d’Europa sén molt breus. Pero la seva
inclusid, després de molts anys de lluita per part de les
organitzacions de defensa dels infants, representa un
progrés important. Tot i aixd, no podem estar plenament
satisfets amb la proposta actual. La referéncia als
infants en els Tractats no implica necessariament que
la Unié Europea s'impliqui més en les politiques que es
consideren propies dels estats. Pero si hauria de per-
metre una aproximacié més coherent a aquelles arees
de les politiques o dels programes en els quals els
infants, actualment, apareixen indirectament. Un exem-
ple obvi d’aixo son les politiques d’ocupacio.

La Constitucié podria donar suport a una aproximacio
més sistematica, que permetés escoltar i considerar la
veu del infants en totes les politiques de la Unid
Europea —com s’escolta, de manera creixent, a nivell
local i nacional. A més dels principis democratics,
altres raons fan que sigui cada cop més important
incloure la veu i les opinions dels infants en el desen-
volupament de les politiques de la Unié Europea. Per
exemple: els joves tenen un interés més gran, i sovint
un compromis més fort, amb el medi ambient. En un
moment en quée les tendéncies demografiques fan sor-
gir interrogants sobre I'edat en qué els joves tenen
accés al vot (veure el nimero 1 d’'Infancia a Europa),
continua sent important que els punts de vista dels
infants, com a ciutadans sense dret a vot, puguin ser
escoltats d’altres maneres.

L'article 1l de la Carta de Drets Fonamentals de la pro-
posta de Constitucié és només un punt de partida.
Garantir la seva efectivitat requerira el suport d’un
Comissari per a la Infancia dins la UE. Perd no hem de
subestimar la importancia d’aquest pas, ni la necessitat
d’assegurar que construim a partir d’aquest aveng. Un
cert sentit historic va oferir una poderosa motivacio als
fundadors de la Unié Europea. Pero el futur d’aquesta
depén dels nostres infants.

Bronwen Cohen ¢és directora de Children in
Scotland. Per a més informacio:
bcohen@childreninscotland.org.uk

Noves organitzacions de defensa

de la infancia a la Unié Europea

Fins ara, les organitzacions que represen-
ten els interessos dels infants no han dis-
posat d’una infraestructura efectiva per
influir en la Uni6 Europea. Dos fets
recents poden ajudar a superar-ho. Lor-
ganitzacié Eurochild, successora del breu
Forum Europeu per al Benestar de I'Infant,
organitza la seva conferéncia inaugural a
Brussel-les el 26 d’octubre de 2004: El
combat contra la pobresa infantil a Euro-
pa —fer-ne una realitat. Actualment Euro-
child representa els interessos dels
infants en el Programa de la Uni6 Europea
contra I'exclusié social. La presidenta en
funcions, Catriona Williams, diu:

«La participacié a Eurochild estara oberta
a un ampli ventall d’organitzacions comu-
nitaries i publiques implicades en el des-
envolupament de politiques i de serveis
per als infants. Esperem que Eurochild
sera una institucié valuosa per a l'inter-
canvi de politiques i practiques, com tam-
bé per ajudar a que els infants tinguin
una consideracié més gran en I'ambit de
la Unié Europea.»

Per a més informacié: ww.eurochild.org

Lany 2003, la Xarxa Europea d’Observa-
toris d’'Infancia Nacionals estava formada
per una diversos estats membres de la
UE. ChildONEurope té com a objectiu pro-
moure la comparacié de les condicions
dels infants i dels adolescents «i de les
politiques pertinents que se segueixen en
els estats membres». En formen part vuit
membres i set observadors, pero s'espe-
ra que el nombre de membres augmenti.
Més informaci6: www.childoneurope.org
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Construir una visio comuna de la qualitat

Irene Balaguer

Irene Balaguer recorda com es van establir els Objectius de Qualitat i recla-
ma un nou compromis europeu amb els objectius de qualitat en els serveis
d’infancia.

La publicacié dels Objectius de Qualitat en els Serveis Infantils I'any 1996 va ser el
resultat d’un exemple Unic de col-laboracié europea coordinada per la Xarxa d’Atencié
a la Infancia de la Comissié Europea (vegeu pag. 16 per a més informacié sobre la
Xarxa). Un seminari celebrat a Barcelona el 1990, organitzat per la Xarxa, em va per-
metre, juntament amb Helen Penn i Joan Mestres, I'elaboracié d’'un document pensat
per provocar un debat a I'entorn del significat de la qualitat en I'educacié infantil. El
document suggeria alguns criteris per a la qualitat i definia quines accions eren neces-
saries per assolir-la. Assenyalava que la qualitat és un valor i feia émfasi en la impor-
tancia d’un procés democratic per definir-la. Es van imprimir més de 20.000 copies en
nou llenglies, i es va demanar I'opinié6 de moltes organitzacions i persones d’arreu
d’Europa; la Xarxa va rebre més de 3.000 respostes.

Encoratjada per aquest interes, la Xarxa es va plantejar una nova tasca: el desen-
volupament dels Objectius de Qualitat, que havien de permetre als estats membres
assolir els objectius politics acordats pels seus governs en signar la Recomanacioé
sobre la cura dels nens i les nenes del Consell, el 1992. Altra vegada, la Xarxa es
guiava per algunes idees sobre la qualitat: que la qualitat és un concepte relatiu,
basat en valors i creences; que es tracta d'un procés important en ell mateix; i que
aquest procés hauria de ser democratic i continuat. La Xarxa va seguir aquest pro-
cés per redactar els seus Objectius de Qualitat, amb una proposta inicial (escrita
amb Helen Penn), seguida de debats amb els membres de la Xarxa, de diversos
redactats posteriors i encara més discussions.

Aquest procés va posar en evidencia arees on les diferéncies no es podien superar.
Pero també va permetre assolir un gran consens sobre I'educacié infantil, com per
exemple la necessitat de:

 Una politica coherent i una responsabilitat Unica, depenent d’un sol Ministeri

* Finangament public

¢ Una formacio i uns salaris per als tre-
balladors que reflecteixin la importancia
del seu treball

¢ Accés universal, gestié6 democratica i
avaluacio participativa

* La impossibilitat de separar educacié
i atencio.

Perd tot i que els membres de la Xarxa
varem assolir un consens, també varem
evitar una aproximacié dogmatica, tanca-
da en si mateixa. La nostra aproximacié
sempre va reconéixer que el debat sobre
la qualitat hauria d’evolucionar continua-
ment, amb perspectives multiples.

Mirant enrere

Agquest nimero d’Infancia a Europa per-
met avaluar els Objectius de Qualitat
(pag. 16). Estan desfasats o son irrelle-
vants? O encara poden contribuir a la
millora de I'educacié dels més petits?
Com a coautora dels documents, m’a-
gradaria destacar-ne tres aspectes posi-
tius. En primer lloc, es tracta la qualitat
com una qlestié complexa —i la comple-
xitat es considera un valor positiu, no
quelcom que cal controlar. En segon lloc,
es considera important tractar el procés

de definicié i de desenvolupament de la
qualitat com un procés democratic i par-
ticipatiu. En tercer lloc, I'aproximacié fle-
xible i oberta adoptada per la Xarxa impli-
ca que els seus dos documents es poden
usar en molts contexts —del context
nacional al local, de I'establiment de poli-
tiques a la formacio.

En retrospectiva, alguns dels aspectes
dels Objectius de Qualitat també em
preocupen, especialment quan se’n fa
un Us que no era el que la Xarxa prete-
nia. Com varem escriure aleshores, els
objectius sén interdependents: «Formen
una totalitat, interpretar-los ailladament
pot fer que perdin el seu significat, o pot
dur a conclusions erronies». Pero a vega-
des aix0 s’oblida. Els objectius se singu-
laritzen i es treuen de context; les idees
i els valors essencials que els impregnen
—com la responsabilitat plblica de des-
envolupar i finangar I'educacié infantil o
el caracter indissociable de I'atencid i
I'educacié— desapareixen. De manera
similar, algunes paraules importants,
com «diversitat» i «flexibilitat» no sempre
van acompanyades, com passa en els
Objectius de Qualitat, d’altres paraules
essencials, com «equitat» i «coherencian.



Els 40 objectius de
qualitat combinen
objectius comuns amb el
respecte a la diversitat.

Mirant endavant

Les eleccions del mes de marg del 2004 van donar un
tomb al govern espanyol, i hem d’usar aquesta opor-
tunitat per treballar intensament i definir quina educa-
cié infantil volem. | per fer-ho, els Objectius de Qualitat
poden fer un rol important. Uaproximacié democratica
i oberta que els infon els converteix en un valuds punt
de partida per a tots els paisos, i en un lloc de troba-
da Unic per al debat a tota Europa. Els Objectius com-
binen objectius comuns i respecte per a la diversitat.
Provoquen reflexid i debat, perdo no uniformitat. Poden
ser usats i debatuts en una Europa ampliada, perqué
serveixen tant per als 25 paisos actuals com per als
12 que estaven representats en la Xarxa d’Atencid a la
Infancia.

La meva conclusié principal, mirant enrera i endavant, és
gue ara, més que mai, €s necessari tornar a construir
una iniciativa europea per als infants més petits, combi-
nant el respecte per la diversitat amb la identificacio de
valors i objectius compartits. Inspirada per I'aproximacioé
dels Objectius de Qualitat, aquesta iniciativa hauria de
basar-se en quatre accions lligades:

* Un compromis amb la infancia, basat en el reconeixe-
ment que els infants son ciutadans de la Unié Europea,
amb drets que han de ser respectats i protegits.

* Un nou programa de treball, amb la participacié de tots
els estats membres, que comenci amb una avaluacié de
tot allo aconseguit des de la Recomanacié sobre la cura
dels nens i les nenes aprovada pel Consell el 1992, i els

efectes del treball sobre la qualitat de la
Xarxa d’Atenci6 a la Infancia.

* Lelaboracié d’una directiva que garan-
teixi el compromis de la Unié Europea
amb la infancia, reconeixent el dret dels
infants no només a una plaga en una
escola, sind en una escola que respongui
a les seves necessitats i interessos al seu
present i que possibiliti el desenvolupa-
ment de totes les seves potencialitats.

* Finangcament europeu per donar suport
a aguestes accions, i cohesid entre els
diferents estats membres en el desenvo-
lupament de I'educacio infantil, per
garantir la igualtat d’oportunitats per a
tots els infants europeus.

Si Europa ha d’inspirar la confianca i el
compromis dels seus ciutadans, els ha
d’oferir, @ més d’una visi6 economica,
una visio social. Aixo implica politiques
clares i ambicioses que influenciaran
les vides diaries de tots els seus ciuta-
dans —joves i vells alhora.

Irene Balaguer és directora de la
revista INFANCIA i membre de
I’Associacié de Mestres Rosa Sensat.
Per a més informacio:
redaccio@revistainfancia.org
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Quaranta objectius que inspiren
les politiques d’infancia a Flandes

Jan Peeters

Jan Peeters reflexiona sobre la influéncia que els ‘Objectius de qualitat en els
serveis infantils’ han tingut en els serveis d'infancia de Flandes.

La Xarxa d’Atencié a la Infancia de la Comissié Europea ha tingut una influéncia
important en el pensament sobre la qualitat en diversos paisos europeus. Abans de
la formacié de la Xarxa, que va ser creada per la Comissié com a part d’un progra-
ma d’igualtat de géneres, i que va funcionar entre 1986 i 1996, no hi havia hagut
cap intent de desenvolupar un debat internacional sobre la qualitat. Aixo va comen-
¢ar a canviar I'any 1991, amb la publicacié d’un document de debat de la Xarxa, La
Qualitat en els serveis infantils. Aquest document, disponible en nou llengues, es va
difondre en els diversos estats membres de la Unid per estimular el debat sobre els
serveis per als infants per sota de I'edat d’escolaritzacié obligatoria. EI 1996, la
Xarxa va publicar un segon document, Els Objectius de Qualitat en els serveis infan-
tils (vegeu pag. 16), que prenia en consideracio tots els comentaris i oferia un marc
de 40 objectius a assolir, es deia, en un termini de 10 anys.

Ambdds documents van atraure una atencid considerable, sobretot entre els investiga-
dors, els formadors i els responsables politics. Pero fins a quin punt van influenciar els
serveis i els professionals? En aquest article reviso I'impacte que aquests dos docu-
ments han tingut en la qualitat de I'atencié en la comunitat flamenca de Belgica.

El primer document de debat es va distribuir a Flandes durant I'any 1992. Va atrau-
re I'atencioé dels investigadors i dels treballadors, com es pot veure en algunes publi-
cacions en les quals es mencionava explicitament. Per exemple, el 1993 el
Vormingscentrum voor de Begeleiding van het Jonge Kind, VBJK (Centre de Formacio6
i Recursos per a I'’Atencié a la Infancia) va publicar un informe —Werken aan een
betere kinderopvang (Treballar envers una millor cura dels infants)— que analitzava
els centres per als més petits sobre la base dels criteris debatuts en aquest primer
document de la Xarxa.

Les conclusions de I'informe van inspirar la feina posterior de VBJK. Per exemple:
sobre la base del debat inspirat pel document de la Xarxa, es va fer una proposta

d'un projecte de formacié i ocupacié
que implicaria la creacio de llocs de tre-
ball en els centres per als més petits
per a dones pertanyents a minories
etniques. Aquest projecte es va iniciar
el 1995 i va aconseguir que 25 dones
es formessin i obtinguessin una feina.
Avui s’ha produit un canvi d’actitud
favorable a uns equips de treballadors
més diversos.

Des de meitat de la década dels noran-
ta, el sector de I'educacié infantil ha
estat fortament influenciat per una inicia-
tiva governamental que es va debatre
amb els diversos sectors implicats.
Aquests grups es referien freqlentment
als 40 objectius que proposava el segon
document de la Xarxa, publicat el 1996.
Per exemple, el criteri de la Xarxa en rela-
ci6 al nivell de formacié del personal va
influir el treball del grup de debat enca-
rregat de la formacid, i va posar de relleu
les deficiéncies dels cursos de formacio
existents. Després de molta feina, ara
podem parlar d’una politica de formacié
per als treballadors del sector, amb noves
iniciatives que prenen en consideracio
I'experiéncia anterior del personal sense
qualificacions. Un altre exemple és |'ob-

jectiu de la Xarxa que estableix que un
20 % dels treballadors haurien de ser
homes. Aixd0 va generar una campanya
publicitaria dirigida a augmentar el nom-
bre d’homes que treballen en aquest
sector, i ara la proporcié d’homes que es
formen com a educadors ha augmentat
d'un 7 a un 20 %.

Enguany Flandes ha aprovat un nou
decret de qualitat. Conjuntament amb




uns estandards minims que han de complir tots els cen-
tres d’infancia, hi ha un nou procediment que requereix
que cada centre elabori el seu projecte propi: el decret
de qualitat exigeix que cada centre expliciti la seva linia
pedagogica. Altra vegada, I'informe dels Objectius de
Quialitat va ser una font d’inspiracio, i va influenciar els
requeriments de formacio, la necessitat de fer que les
linies educatives dels centres fossin més explicites i I'a-
fegitd, entre els estandards minims, d’una clausula de
no discriminacio.

El juny del 2003, els 40 objectius de la Xarxa van ser,
altra vegada, en la base d’una avaluaci6 dels centres per
als infants. Aquesta avaluaci® mostrava que Flandes
havia avancat enormement. Es el cas, per exemple, del
personal: la ratio proposada per la Xarxa s’havia assolit.
Els objectius també mostren els aspectes on sén neces-
saris progressos addicionals: per exemple, encara hi ha
molta feina a fer en I'area de la participacio de les fami-
lies i en la millora de I'accés als centres.

En resum, els dos informes de la Xarxa han tingut una
gran influéncia a Flandes. Aquesta influéncia es pot atri-
buir, en part, al rol que la formacié i el suport a les orga-
nitzacions han jugat per atraure I'atencio, reiteradament
cap als 40 objectius. Alhora, els governs i el mateix sec-
tor han mostrat una gran obertura envers les propostes
fetes per una organitzacié europea —la Xarxa d’Atencié a
la Infancia— i aix0, sense cap dubte, ha tingut un efecte
en les politiques i en la practica.

Esperem que altres xarxes europees reprendran la tasca

El 20 % del personal han
de ser homes.
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iniciada per la Xarxa d'Atencié a la
Infancia. Potser aquest sera el rol
d’Infancia a Europa: ser un forum i un
altaveu per a una nova era de col-labo-
racid europea en els serveis per als
infants més petits.

Jan Peeters treballa a VBJK en la
Universitat de Gant. Per a més infor-
macid: jan.peeters@ugent.be
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Objectius de qualitat en els serveis infantils

Aquests quaranta objectius, organitzats en vuit blocs, van ser redactats per la
Xarxa Europea d’Atencio a la Infancia de la Comissio Europea, i es van publicar
I'any 1996. La Xarxa establia un termini de deu anys per aconseguir-los.

Objectius politics

1. Els governs han d’escoltar la opinié publica i dels professionals per preparar i
publicar una declaracié d’intencions coherent per als serveis d’atencié i d’educa-
cié dels infants de 0 a 6 anys, en el sector public i privat, a nivell nacional i
local/regional. Aquesta politica ha d’establir principis, especificar objectius i defi-
nir prioritats i explicar com aquestes iniciatives es coordinaran entre els departa-
ments competents.

2. A nivell nacional, s’ha de designar el departament responsable d’implementar
aquesta politica, sigui directament o a través d’'una agéncia; a nivell local/regional
s’ha de produir una designacié equivalent de responsabilitat.

3. Els governs han de dissenyar un programa per desenvolupar la politica que indi-
qui les estrategies per a la seva aplicacid, que estableixi objectius i especifiqui els
recursos disponibles. De manera similar, a nivell local/regional, el departament o
ageéncia responsable hauria d’establir un programa per al desenvolupament de la
politica i la practica.

4. Cal crear marcs legislatius per garantir que els objectius s’acompleixin en un peri-
ode especific de temps, i que es revisin regularment, i que assenyali les competéen-
cies dels governs regionals i/o locals en la consecucié dels objectius.

5. El departament o I'agéncia governamental responsable a nivell nacional ha de
crear una infraestructura, amb estructures paral-leles a nivell local, per a la planifi-
cacid, el monitoratge, la revisio, el suport, la formacid, la recerca i el desenvolupa-
ment dels serveis.

6. El sistema de planificacié i d’avaluacié hauria d’incloure mesures d’oferta, de
demanda i de necessitat que cobreixin tots els serveis per als infants més petits a
nivell nacional, regional i/o local.

Objectius financers

7. La despesa publica en els serveis
per als infants de menys de 5 anys no
pot ser inferior a 'l % del PIB, per tal
d’aconseguir els objectius establerts
per als serveis per a infants menors i
majors de 3 anys.

8. Una part d’aquest pressupost
s’hauria de destinar al desenvolupa-
ment de les infraestructures per als
serveis. Com a minim un 5 % d’'a-
questa partida s’hauria de destinar a
serveis de suport i d'assessorament,
incloent formaci6 continua i en el lloc
de treball, i com a minim un 1 % s’ha
de destinar a la recerca i el monito-
ratge.

9. Hauria d’existir un programa d’in-
versions per a la construccié i la reno-
vacié dels centres, lligat als objectius
ambientals i de salut.

10. En els casos en qué els pares
paguin per serveis finangats amb fons
publics, les quotes no han d’excedir, i
han de quedar-se per sota del 15 % de
la renda familiar mensual. Les quotes
han de calcular-se en base a la renda
per capita, la mida de les families i
altres circumstancies rellevants.




Objectius per a nivells i tipus de
serveis

11. Els serveis financats amb fons
publics han d’oferir places a jornada
complerta per:

e Com a minim un 90 % dels infants
entre 316 anys, i

e Com a minim un 15 % dels infants
menors de 3 anys.

12. Els serveis haurien d’oferir flexibi-
litat d’horaris i d’assistencia incloent
cobertura per a les hores de treball i el
calendari laboral si els pares ho dema-
nen.

13. Hi hauria d’haver una oferta de
serveis que oferissin opcions als
pares.

14. Tots els serveis han de reivindicar
el valor positiu de la diversitat i garan-
tir als infants i als adults una oferta
que reconegui i doni suport a la diver-
sitat de llengles, eétnies, religions,
génere i discapacitat, i que superi els
estereotips.

15. Tots els infants amb discapacitats
tenen dret a accedir als mateixos ser-
veis que els altres infants, amb I'assis-
téncia apropiada del persona i I'ajuda
d’especialistes.

Objectius educatius

16. Tots els serveis col-lectius per a infants entre 0-6
anys, tant en el sector plblic com en el privat, han de
tenir uns valors i objectius coherents, incloent una linia
educativa definida i explicita.

17. Les families, els treballadors altres grups educatius
haurien de definit i desenvolupar la linia educativa dels
serveis.

18. La linia educativa hauria de ser amplia i incloure i
promoure, entre d’altres:

* Lautonomia de l'infant i el concepte d’ell mateix

¢ Relacions socials de convivencia entre els infants i
entre els infants i els adults

¢ Linterés per aprendre

* Les habilitats linglistiques i orals, incloent la diversi-
tat linglistica

¢ Conceptes matematics, biologics, cientifics, tecnics i
mediambientals

¢ Expressié musical i habilitats estetiques

¢ Teatre, titelles i mim

¢ Coordinacié muscular i control corporal

¢ Salut i higiene, alimentaci6 i nutricié

* Coneixement de la comunitat local

19. La posada en practica de la linia educativa ha de
ser explicita. Els serveis haurien de tenir un programa
gue cobreixi totes les seves activitats, incloent la linia
pedagogica, I'agrupacié dels infants, els perfils de for-
macio pel personal, I'Us de I'espai i la manera com s’u-
sen els recursos financers per aplicar el programa.
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20. El context educatiu i d’aprenentatge hauria de
reflectir i valorar cada familia, llar, llengua, patrimoni
cultural, creences, religié i genere.

Objectius per la ratio personal-infants

21. Les ratios de personal haurien de reflectir els
objectius del servei i el seu context ampli, i estar direc-
tament relacionades amb el grup d’edat i la mida del
grup. Normalment, haurien de ser superiors, perd no
inferiors a:

¢ 1 adult: 4 places per a infants menors de 12 mesos
* 1 adult: 6 places per a infants entre 12 i 23 mesos
* 1 adult: 8 places per a infants entre 24 i 35 mesos
¢ 1 adult: 15 places per a infants entre 36 i 71 mesos
Les ratios en la cura familiar de dia haurien de ser infe-
riors a:

* 1 adult: 4 places per a infants per sota de I'edat d’'es-
colaritzacié obligatoria (la ratio inclou els fills propis del
cuidadors familiar de dia).

22. Com a minim un 10 % de la setmana laboral
hauria de ser temps dedicat a la preparacio i la for-
macio continua del personal, sense contacte amb els
infants.

23. Per mantenir les ratios, sempre hi ha d’haver un
servei adequat de supléncies.

24. El personal ha de poder disposar de temps addi-
cional sense infants, dins I’horari laboral, per poder
desenvolupar treball administratiu, domeéstic i de
tutoria.

Objectius per a la contractacio de personal

25. Tot el personal qualificat dels serveis ha de rebre un
salari no inferior al salari minim nacional o local, que per
als treballadors titulats hauria de ser comparable al dels
mestres.

26. Un minim del 60 % del personal que treballi
directament amb els infants en serveis col-lectius ha
de tenir una formacié basica de tres anys, com a
minim, a partir dels 18 anys, que incorpori tant teoria
i practica de la pedagogia i del desenvolupament
infantil. Tota la formacié hauria de ser modular. Tot el
personal dels serveis (tant col-lectius com en la cura
familiar de dia) que no estigui format a aquests nivell
té dret a accedir a aquesta formacid, fins i tot en
hores de treball.

27. Tot el personal dels serveis que treballin amb
infants (tant en I'atencio col-lectiva com en la cura fami-
liar de dia) té dret a formacié continua en el servei.
28. Tot els treballadors, tant del sector public com pri-
vat, tenen dret a afiliar-se a un sindicat.

29. Un 20 % dels treballadors dels serveis col-lectius
han de ser homes.

Objectius mediambientals i de salut

30. Tots els serveis, en el sector public i privat, han de
complir les normes nacionals de salut i seguretat.

31. La planificacié de I'entorn i la seva organitzacié
espacial, incloent el disseny dels edificis, els mobles i
I'equipament haurien de reflectir la linia educativa del




servei i prendre en consideracio I'opinié
de les families, el personal i altres per-
sones interessades.

32. Hi hauria d’haver espai suficient,
interior i exterior, per permetre als
infants jugar, dormir i usar els lavabos, i
per satisfer les necessitats de les fami-
lies i els treballadors. Normalment aixo
implicaria:

e Un espai intern de com a minim 6 m?2
per a cada infant menor de tres anys i
de com a minim 4 m2 per a cada infant
entre 3 i 6 anys (excloent els magat-
zems i els passadissos i accessos)

* Accés directe a un espai exterior de
com a minim 6 m2 per infant

* Un 5 % addicional d’espai interior per a I's dels
adults

33. Els serveis han de disposar de cuina, i han d’oferir
aliments apropiats nutricionalment i culturalment.

Objectius per a les families

34. Les families col-laboren i participen en els serveis
infantils. Tenen dret a donar i rebre informacio i a expres-
sar les seves opinions formalment i informalment. Els
processos de presa de decisid han de ser plenament
participatius, implicant els pares, tot el personal i, quan
sigui possible, els infants.

35. Els serveis haurien de tenir lligams formals i infor-
mals amb la comunitat local.

36. Els servei haurien d’adoptar processos de contrac-
tacié que emfasitzin la importancia de contractar treba-
lladors que reflecteixin la diversitat etnica de la comuni-
tat local.

Objectius de funcionament

37. Els serveis han de demostrar com compleixen els
seus principis i objectius, i de justificar el seu pressu-
post, a través d’un informe anual o per altres mitjans.
38. Tots els serveis haurien d’avaluar regularment els
progressos dels infants.

39. Les opinions de les families i de la comunitat han
de ser una part integral del procés d’avaluacié.

40. El personal hauria d’avaluar regularment el seu fun-
cionament, usant metodes objectius i autoavaluacié.
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En les pagines segiients fixem la mirada en quatre paisos de I’Europa Occiden-
tal, on els centres per a la infancia han sofert enormes canvis en els tltims anys:
Anglaterra, Alemanya, els Paisos Baixos i Suécia. Aquests paisos il-lustren la
diversitat dels centres i fan sorgir una pregunta: qué volem per als infants
d’Europa? Al quadre de la pag. 21 podeu veure algunes comparacions estatals.

Els canvis politics normalment compor-
ten canvis de direccidé de I'educacié
infantil.

A Anglaterra, el 1997, un nou govern va
situar I’educacio entre les prioritats poli-
tiques, pero es va centrar, gairebé exclu-
sivament, en les families i els infants
més necessitats.

A Alemanya, el drama dels canvi politic
en la manera de dur a terme la unifica-
ci6 ha fusionat en un dos sistemes
practicament contradictoris —les mares
de I'Est, acostumades a disposar de
serveis a temps complet, i les mares de
I'Oest, que s’esperava que es quedes-
sin a casa.

Als Paisos Baixos, |'educacié de la
infancia és a punt de convertir-se en un

'educacid de la infancia a Europa

mercat sense regles, sota la responsa-
bilitat del ministre d’Afers Socials, el
qual afirma que no vol tenir res a veure
amb la pedagogia.

A Suécia, un plantejament universal
estableix I'educacié i I'atencié de mane-
ra conjunta dins d’un Unic ministeri,
com a part d’'un nou émfasi en I'apre-
nentatge des del naixement i al llarg de
tota la vida.

Les diferencies estatals i la terminologia
politica poden fer dificil la comparacio,
pero el quadre resum comparatiu de la
pagina 21 —en qué l'abséncia d’infor-
macid ja és en ella mateixa significati-
va— és indicatiu dels diferents planteja-
ments entre paisos amb un nivell de
vida molt similar.



Producte Interior Brut per
capita (en $ Eua, 2002)

Despesa publica total en ser-
veis per a infants per sota de
I'edat d’escolaritzacié obliga-
toria i atencio als infants en

edat escolar (sobre % del PIB)

Edat d’escolaritzacio
obligatoria

Admissié precog (no obligato-
ria) a I'escola

Percentatge d’infants per
sota de I'edat d’escolaritzacio
obligatoria en els serveis
(2002)

% Despesa publica total en
serveis per a infants per sota
de I'edat d’escolaritzacié
obligatoria pagada pels pares

Permis de maternitat i pater-
nitat després del naixement

Taxa d’ocupacié de les dones
amb fills per sota de I'edat
d’escolaritzaci6 obligatoria

Anglaterra

27,100

0,4 % (2002-2003)

5 anys

Si (molts entren als 4 anys)

0-2:31%

3-4: 58 %

45 % (2002-2003)

26 setmanes (la majoria amb
reduccié de sou)

53 % (2002)

Alemanya

26,600

0,4 % (2002)

6 anys

No

Informacio sobre els infants no

disponible. Places en els cen-

tres: 0-2: 9 % (Oest 3 %, Est

37 %); 3-5: 90 % (Oest 88 %,
Est 100 %)

No hi ha dades

24 mesos (la majoria amb
reduccié de sou)

31 % (infants 0-2)
57 % (infants 3-5)
(exclou les dones amb permis
parental)

Paisos Baixos

29,400

No hi ha dades

5 anys
Si (98 % dels infants
de 4 anys)

Centres:
0-3: 25 %

44 % de la provisio d’escoles
bressol per a infants per sota
de 4 anys (2004)

12 setmanes (amb un 100 %
del salari)

Sense dades
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Sueécia

26,800

1,9 % (2002)

7 anys

Si (la majoria dels infants
de 6 anys)

Centres:

1-3: 65 %
4-5:84 %
Cura familiar de dia:
1-5: 8%

11 % (2003)

18 mesos (13 mesos amb un
80 % del sou)

75 %
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Anglaterra

Peter Moss explica com a Anglaterra I'educacio s’ha situat al centre de I'agen-
da politica.

El Regne Unit integra quatre nacions: Anglaterra, Irlanda del Nord, Escocia i Gales.
Les politiques es defineixen sobretot a nivell nacional, i hi ha diferéncies entre les
guatre nacions. Cada nacio, per exemple, té la seva legislacié i marc curricular propi.
Perd en conjunt hi ha més semblances que diferéncies. Larticle se centra en la nacié
més gran, Anglaterra.

Décades d’abandonament

A mitjans dels anys noranta, els serveis per a la infancia estaven en molt mal estat,
després de decades de desatencié per part del govern. Anglaterra estava situada forga
avall en el ranking europeu dels serveis amb finangament public. Hi havia una oferta
molt diversificada; cadascun dels serveis tenia un proposit diferent: ludoteques i aules
obertes durant unes hores a les escoles de primaria per a infants de tres i quatre anys;
escoles bressol i parvularis privats, amb anim de lucre i mainaderes, per als pares tre-
balladors; i diversos serveis dirigits a families amb problemes.

Com en molts altres paisos, la responsabilitat del govern sobre aquests centres i ser-
veis estava repartida entre el Ministeri de Benestar i el d’Educacio. Aquesta separacio
era un simbol de la divisié profunda de tot el sistema. D’'una banda hi havia els «day-
care» per als pares treballadors i els infants «necessitats», que també incloien les ludo-
teques; i d’altra banda, les aules a les escoles. Aquests dos sistemes diferien en quasi
tot —tipus d'instal-laci6, personal, normatives, finangament, accés. Per posar només un
exemple: els mestres titulats treballaven a les escoles, mentre que en els «daycare» hi
treballava sobretot personal amb qualificacions baixes.

Les politiques publiques oferien molt poc suport als pares treballadors. La majoria de
families s’organitzaven a partir del treball a temps parcial de les mares, i amb I'ajuda
dels avis. Les persones que volien uns serveis més formals per als seus fills havien de
pagar-los. El Regne Unit era un dels pocs paisos d’Europa sense permis parental. El



permis de maternitat existia, pero la
majoria del periode de permis era sense
salari 0 bé molt mal pagat.

1997: Nou laborisme, noves prioritats
Des d’aleshores quasi tot ha canviat. El
govern laborista, format I'any 1997, va
fer de I'educacidé una prioritat politica,
reconeixent la seva importancia per als
objectius politics clau: reduir la pobresa
infantil, augmentar I'ocupacio, i millorar
els estandards educatius nacionals.
Lany 1998 es va aprovar un «Pla per a
I’Atencio als Infants», amb I'objectiu de
garantir «uns centres de qualitat per a
tots els infants entre O i 14 anys, inclo-
ent tant I'educacié formal com la infor-
mal». Alhora, la responsabilitat del
govern es va transferir al Ministeri
d’Educacib.

Els canvis han anat molt més enlla que
una simple reestructuracié del govern.
S’han pres mesures per augmentar les
places, i s’ha reconegut el dret a la gra-
tuitat de I'educacié de tots els infants
de 3 i 4 anys. Les families de renda
baixa amb infants que tinguin placa al
parvulari poden reclamar una ajuda en
forma de reduccié fiscal. També s’ha

millorat la regulacié del sector privat: ara hi ha normes
nacionals, i la responsabilitat de control s’ha transferit
des dels ajuntaments a la inspeccié escolar. Hi ha un
nou curriculum per als infants entre 3 i 5 anys que
inclou més de 60 objectius d’aprenentatge.

Alhora, s’ha fet atenci6 a les caracteristiques i condi-
cions del personal. S’han racionalitzat les qualificacions
existents en el sector, i s’han introduit qualificacions d’un
nivell més alt per facilitar la promocié i la mobilitat pro-
fessional. Amb un augment anual del personal estimat
entre un 8 i un 10 %, el govern ha llencat una campan-
ya nacional per incorporar més treballadors, i ha esta-
blert una quota de treballadors homes (un 6 %).

A més d’aquestes mesures generals, hi ha noves poli-
tigues que s’adrecen a les zones més empobrides del
pais (un 20 % del territori). S’han establert més de 500
programes locals Sure Start. Aquests programes, diri-
gits als infants menors de 4 anys i a les seves families,
desenvolupen i coordinen millor els serveis socials, de
salut i d’educacié dels infants en les arees més depri-
mides, amb I'objectiu de millorar el seu desenvolupa-
ment, de donar suport a les families i d’augmentar I'o-
cupacio dels pares.

La darrera mesura politica adoptada pel govern proposa
crear 1.700 «centres per a la Infancia» abans del 2008.
Altra vegada dirigits a les arees territorials més empo-
brides, aquests centres integraran I'atencio i I'educacioé
dels infants, a més d’oferir una serie de serveis addi-
cionals, que incloguin orientacid, suport i salut. D'acord

amb un informe recent, sén centres «dissenyats per
desenvolupar i difondre models d’excel-leéncia en I'ofer-
ta integrada de serveis que corresponen a diversos
departaments del govern».

A més d’augmentar I'oferta, el govern laborista ha apro-
vat un conjunt de mesures per donar suport als pares tre-
balladors, entre les quals s’inclouen els permisos de
paternitat i parentals i I'extensié del permis de maternitat.

Avaluacio i reptes

Des de 1997, els centres infantils sén una prioritat de
les politiques del govern. S’ha produit una expansié i una
inversi6 sense precedents. El nou curriculum i el nou sis-
tema regulador han estat molt ben acceptats. La ins-
peccid ha conclos que els centres han assolit el nivell
fixat per les noves normes nacionals. Els cuidadors de
dia familiars reben més assistencia, incloent un suport a
les «xarxes de mainaderes», agrupacions formals que
ofereixen formacio, recursos i suport. Els centres per a la
Infancia representen una aproximacié integradora.
També s’ha reconegut i millorat el dret dels pares treba-
lladors a obtenir permisos laborals. Per primer cop, el
govern esta fent una politica que contempla les necessi-
tats de totes les families amb infants petits.

Sén molt bones noticies. Perd cal valorar-les en el con-
text. Entre 1997 i 2003, la despesa publica en I'edu-
cacid infantil ha augmentat aproximadament un 50 %;
tot i aix0, només representa un 0,4 % del Producte
Nacional Brut, per la qual cosa encara esta molt lluny
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de I'l % recomanat pels Objectius de Qualitat de la
Xarxa d’Atencidé a la Infancia de la Comissié Europea
(pag. 16). Les families encara paguen la meitat del
cost, i la proporcié augmenta forga si es consideren
només els serveis de cura dels infants (I'educacié dels
infants de 3 i 4 anys és gratuita). Entre 1999 i 2003,
una de cada dues places creades va tancar. Lincrement
real de places per als infants menors de 5 anys en
aquest periode va ser forga modest: al voltant d'un 3 %
de la poblacié.

Es cert que s’han pres mesures per millorar la qualitat,
perd encara resta molt per fer. Una recerca desenvolu-
pada a nivell nacional va desvetllar grans diferéncies en
la qualitat dels centres. De mitjana, els resultats més
negatius es manifestaven en els centres privats, mentre
que els millors resultats corresponien a les escoles i als
centres per a la Infancia.

Un altre exemple: tot i que s’han introduit noves politi-
ques de permisos, el permis parental és sense salari,
inflexible i curt (13 setmanes per progenitor). El permis
de maternitat és forca més llarg que en qualsevol altre
pais (fins a 10 mesos a partir del naixement), reforgant
la idea que les dones soén les principals responsables
dels infants més petits.

Encara s’ha de fer front a alguns problemes basics.
Malgrat la transferéncia a Educacio, I'establiment d’un
sistema comuU de regulacions i el desenvolupament dels
centres per a la Infancia, continuen existint grans dife-
réncies conceptuals i estructurals entre «I’atencid» i «'e-
ducacio» dels infants. Una de les diferéncies més obvies
té a veure amb els treballadors. El personal continua divi-
dit entre mestres i educadors. A més de les grans dife-
réncies en la seva formacio, els mestres poden guanyar
el doble que els educadors, que com a mitjana tenen un
SOu que supera per poc el salari minim.

Els centres per a la Infancia sén un intent de reduir la
divisio entre I'atencid i I'educacié dels més petits. Tot i
aixo, el seu desenvolupament accentua una altra divi-
sid: entre les arees més deprimides i la resta del pais.
Les politiques del govern, incloent-hi els programes

Sure Start i els centres per a la Infancia, es dirigeixen a
les arees més pobres. A la resta del pais, un 80 % del
territori, és el mercat qui mana. S’espera que els pares
treballadors amb fills busquin i paguin un servei. La
majoria dels centres privats sén un negoci: el 85 %, per
exemple, tenen anim de lucre. Leducacio infantil, com
la resta del sistema escolar, es considera un mercat,
amb escoles que competeixen entre elles i amb empre-
ses multisectorials I'inic objectiu de les quals és obte-
nir diners per atraure clients. Aquest clima de compe-
téncia impedeix satisfer les necessitats de tots els
infants i les seves families.

Finalment, i malgrat tots els canvis dels darrers anys, un
aspecte concret del sistema continua sent sagrat: I'es-
colaritzacié obligatoria a partir dels 5 anys. De fet, la
majoria dels infants anglesos entren a I'escola primaria
abans d’hora, de manera voluntaria. La introduccié del
curriculum, basat en el joc i que s’estén fins al primer
any d’escola obligatoria, pot mitigar aquest comenga-
ment. Perd als 6 anys comenga un Curriculum més aca-
démic. Per tant, les idees i les practiques pedagogiques
a infantil i a I'escola obligatoria continuen essent con-
tradictories.

Els infants anglesos estan més ben tractats ara que fa
deu anys. Tenen més centres a la seva disposicio, es
reconeixen les necessitats dels pares treballadors i hi
ha un fort debat a I'entorn dels drets dels infants i la
seva participacio en la societat. La pobresa infantil ha
comengat a reduir-se: el Regne Unit ja no és el primer
pais en la llista dels paisos més pobres de la Unid
Europea —tot i que encara esta molt lluny del nivell
dels Paisos Nordics. Quina direccié prendra ara
Anglaterra, un cop ha comencat a fer front a I'aban-
donament, durant anys, dels serveis per a la infancia?
Continuara mantenint la divisid, amb un sistema de
doble itinerari, o avangara cap a un sistema integrat i
inclusiu per a tots els infants? LUltima declaracié del
govern, que proposava un nou «objectiu a llarg termi-
ni... un Centre per a la Infancia a cada comunitat», no
resol el dubte.

Peter Moss treballa a I'Institut
d’Educacio de la Universitat de

Londres. Per a més informacio:

peter.moss@ioe.ac.uk




Alemanya
un pais amb dos sistemes
d’educacid infantil

Roger Prott i Kornelia Schneider

Descriure els serveis infantils a Alemanya a persones d’altres paisos representa una
enorme dificultat. El govern nacional (federal) té un paper molt limitat, que es redueix
essencialment a I'establiment del marc legjslatiu amb uns requeriments molt generals,
i a la promocié de projectes en arees subdesenvolupades i en tematiques noves. La
responsabilitat principal sobre I'educacié infantil la tenen els 16 estats (lAnder) que for-
men la federacid, i els ajuntaments. Cada land estableix les seves regulacions, com
per exemple les normes que els serveis han de complir i les quotes que han de pagar
les families. A més, hi ha dos sistemes bastant diferents, hereus de la divisio entre
Alemanya de I'Est i de I'Oest que va finalitzar amb la unificacié I'any 1990.

La situacio el 1990

En el moment de la unificacid, I'’Alemanya de I'Est tenia unes politiques d’infancia molt
caracteristiques: un permis parental de dotze mesos, amb el salari complet, i una ofer-
ta quasi universal de places per als infants fins als 6 anys, edat en qué s’entrava a I'es-
cola obligatoria. Els serveis infantils eren diversos: krippen (escoles bressol), kinder-
garten (parvularis) i també els horte (activitats extraescolars). La situacié a I'’Alemanya
Occidental era forca diferent: tres anys de permis parental, amb un salari reduit durant
dos anys; places només per al 5 % dels infants menors de 3 anys (majoritariament en
krippen i en tagesflegeplédtzen —mares de dia), per a un 75 % dels infants entre 3 i 6
anys (tot i que només un 10 % d’aquestes places sén tot el dia); i places només per
a un 5 % dels infants entre 6 i 10 anys. La distribucié dels serveis també era molt des-
igual, amb uns nivells d’oferta molt superiors en algunes ciutats grans, com ara Berlin
i Hamburg. El sistema de I’Alemanya de I'Est assumia que els pares tindrien feina, com
a minim a partir dels 12 mesos de l'infant. En canvi, a I’Alemanya de I'Oest es dona-
va per fet que la mare es quedaria a casa com a minim fins que l'infant fes 3 anys, i
fins i tot després s’esperava que les mares estiguessin disponibles per dur els seus fills
a dinar a casa des del kindergarten o I'escola.

Els dos sistemes també tenien un personal diferent. A I'Est, els treballadors estaven
molt més especialitzats, i tenien formacions i professions diferents per treballar als

krippen, als kindergarten i als horte. Els
Hortezieher (els monitors) i els lehrer (els
mestres) rebien la mateixa formacio, i
només s’especialitzaven al final de la
seva carrera. De fet, els Hortezieher s’en-
carregaven d’alguna activitat a I'escola
(per exemple, musica i jocs). En canvi, a
I'Oest hi havia una professié i una forma-
ci6 geneérica (erzieherinnen) que qualifi-
cava els treballadors per a la feina en un
ampli ventall de contexts: amb infants de
0 a 6 anys, en les activitats extraesco-
lars, en residéncies i en altres serveis
variats per a infants i joves.

Qué ha canviat

Després de la unificacié, I'atur va aug-
mentar de manera dramatica a I'Est, i els
naixements van decréixer espectacular-
ment. Com a resultat, es van perdre més
de 300.000 places d’escola infantil i en
les activitats extraescolars, i més de
70.000 llocs de treball. Ara, el nombre de
places s’ha estabilitzat, amb una oferta
per al 37 % d’infants menors de 3 anys,
per a tots els infants entre 3 i 6 anys, i per
al 68 % dels infants entre 6 i 10 anys. El
sistema de I’Alemanya de I'Est també ha
patit altres canvis: el permis pagat d’un
any ha estat substituit per un permis de
tres anys —com a I'Oest—, amb un salari
maxim que representa només un 13,5 %
de la mitjana salarial. Quant als treballa-
dors, s’ha produit una situacié paradoxal:
els professionals de I'Est, majoritariament
més ben formats, s’han hagut d’adaptar
al sistema de I’Alemanya Occidental. La
formacid i el treball especialitzat dels pro-
fessionals de I'Est s’han substituit per I'a-
proximacié generalista de I'Oest; perquée

la seva qualificaci6 fos reconeguda a
’Alemanya Occidental, els treballadors
de I'Est van haver de fer cent hores de
formacié especial.

Malgrat aquests canvis dramatics, els
cinc ldnder de I'antiga Alemanya de I'Est
encara tenen els nivells d’oferta més ele-
vats del mon, a excepcid dels Paisos Nor-
dics. L'Oest encara esta molt per darrere,
tot i que les places per als infants de 3
a 6 anys han augmentat fins a cobrir el
88 % de la poblacié. La rad per aquest
augment es troba en una llei federal de
1996 que va reconeixer el dret dels
infants a una placa a temps parcial en un
kindergarten. La proporcié d’aquest tipus
de places en horari complet també ha
augmentat, perd només representa un
24 % del total. En canvi, només hi ha
hagut un augment molt petit en les pla-
ces per als infants menors de 3 anys i en
les activitats extraescolars.

A I'Oest han canviat les idees respecte als
centres. Ara es reconeix la necessitat de
més places per als fills de treballadors,
especialment per als infants menors de 3
anys, en els kindergarten d’horari complet
i en les activitats extraescolars. Molts ser-
veis han adoptat uns horaris més amplis i
flexibles, enfront del kindergarten tipic de
I'Oest, amb un horari només de 4 hores
al mati. Cada cop més centres, a I'Esti a
I'Oest, compten amb grups d’edats hete-
rogenies, i el fora escola també ha aplicat
aquest sistema (si a I'Est I'oferta d’activi-
tats extraescolars ja es feia a les escoles,
a I'Oest el govern federal esta promovent
I'ampliacié de I'horari en escoles). De
manera creixent, els infants amb discapa-
citats s’integren als centres ordinaris.

OCTUBRE 2004

N
(6)



OCTUBRE 2004

26

D’altra banda, des de principi dels noranta, s’ha iniciat un
debat sobre la qualitat i la tasca educativa, ara estimulat
pels pobres resultats obtinguts per Alemanya en I'informe
PISA —una influent comparacié dels coneixements dels
joves de 15 anys en lectoescriptura, matematiques i cien-
cies. Aquests resultats han comportat un debat critic
sobre el sistema escolar alemany, amb especial atencio al
rol dels kindergartens en la preparacio dels infants per a
I'escola. En un simptoma de l'interés renovat per la quali-
tat, el 1999 el govern federal va llencar la Iniciativa nacio-
nal per a la qualitat, que desenvolupa criteris i métodes
per avaluar la qualitat en cinc arees, que inclouen els krip-
pen, els kindergarten i els horte.

Un altre fenomen en el mateix sentit ha estat el desen-
volupament, a tots els ldnder, de ‘programes educatius’
(Bildungsprogramme), que estableixen guies per a la
tasca educativa en els kindergartens —encara que les
grans diferéncies en els objectius i continguts de les
guies de cada land il-lustren la diversitat del sistema
federal alemany. Paral-lelament, es discuteix molt sobre
una nova concepcié de I'educacid, que posa émfasi en
el rol actiu dels infants en la coconstruccié de coneixe-
ment i, per tant, en la seva participacié en I'educacio i
desenvolupament.

Avaluacio

Ara mateix, els centres infantils estan rebent més atencio
gue mai en la historia de la Republica Federal d’Alemanya.
Des de diversos ambits socials —la politica, I'economia, els
mitjans i la ciéncia— es posa émfasi en la importancia d’a-
quests centres i en la necessitat de desenvolupar-los,
quantitativament i qualitativament. Ja no es veuen, com
passava fins fa poc a I'Oest, com una solucié d’emergen-
cia per a I'atencié i proteccio dels infants més necessitats,
sind com una condicié essencial per a I'equilibri entre vida
familiar i laboral i per millorar de I'educacié.

Malgrat aix0, els progressos s6n molt lents. S’han fet
esforcos per incrementar el nombre de places de kinder-
garten (a I'Oest, ja que a 'Est ja hi eren). Pero cal afron-
tar décades d’escassa inversio, i el creixement de |'oferta

per a infants de 3 a 6 anys a I'Oest va en detriment de la
creacié de més places per a altres grups d’edat.

Hi ha una série de problemes fonamentals que impedei-
xen augmentar les places i millorar-ne la qualitat. Es
necessiten més recursos i més suport a la practica per
satisfer les expectatives creixents en el treball pedagogic i
en la qualitat, i per respondre les demandes creixents de
suport social a les families i als barris. També cal millorar
la formaci6 dels treballadors

La formacié dels erzieherinnen té un nivell forga baix. Es
una carrera de 4 anys: els dos primers, d’experiéncia labo-
ral, i dos anys més en un institut técnic. Hi ha moltes per-
sones que argumenten que aquesta formacié hauria d’a-
llargar-se amb un tercer nivell —que és el nivell de forma-
ci6 dels mestres. Alhora, també es diu que cal vetllar per
satisfer les necessitats educatives especials dels infants
més petits, i assegurar que els seus centres no imitin I'es-
cola. Una conseqtiéncia del nivell intermedi de formacié
dels treballadors és que estan més mal pagats que els
mestres; una segona consequéncia és que la presencia i
la representativitat de la pedagogia infantil a la universitat
és molt limitada, amb pocs investigadors i professors.

A Alemanya, els centres infantils tenen una triple funcio:
atencid, educacié i desenvolupament dels més petits. Hi
ha un consens creixent que aquestes tasques estan inter-
relacionades i no poden funcionar separadament. Pero
també hi ha certa preocupacié perque les necessitats de
I'escola i la seva visid estreta de I'educacié poden tenir
una influencia excessiva en el treball dels centres infantils,
sobretot perque I'escola té un estatus més elevat i perque,
després de l'informe PISA, es dona molta importancia a
les seves necessitats i a la millora dels seus resultats.

El paper de I'educaci6 en els centres per als més petits
també pot tenir altres efectes. Actualment, el govern fede-
ral participa en els centres infantils perqué es defineixen
com a part del benestar dels infants —i aquesta és una
area en que el govern federal té competéncies. Pero si es
defineixen sols com a educatius, el govern federal en po-
dria quedar exclos, ja que I'educacid (d'infants i joves) és
responsabilitat dels lénder. | tot i que el paper del govern

federal és limitat, molts es preocuparien
si perdés competéncia sobre els centres
infantils, amb les politiques d'infancia i
I'oferta en mans de 16 ldnder diferents.
Es necessita, amb urgéncia, garantir un
sistema de financament estable i unes
quotes familiars acceptables. Ara el
govern federal proposa un increment dels
centres per als infants menors de 3 anys,
de manera que cobreixin el 20 % de la
poblacid, i hi destinara 1,5 bilions d’euros
addicionals. Perd no esta clar com s’arri-
bara a aquesta xifra, ni si sera suficient,
ni com es transferira als ajuntaments
(que financien els serveis) de manera que
s’asseguri que els diners es destinen
realment als centres infantils.

Finalment, la prediccid que els naixe-
ments encara cauran més a I'’Alemanya
Occidental representa una gran oportuni-
tat. Potser seria possible convertir I'exce-
dent de places de kindergarten en places
per a infants més petits. Perd 'augment
de la natalitat a I'Est també representara
un repte; el 2015 es necessitaran
30.000 treballadors addicionals. També a
I'Est cal mantenir I'oferta existent i —-més
qgue a I'Oest-— aplicar la nova concepciod
de I'educacié per la qual els infants no
sén objectes que cal omplir d’'un coneixe-
ment predeterminat sind coconstructors
competents, capacos de participar activa-
ment en la seva educacio.

Roger Prott és assessor i expert en
formacié. Per a més informacio:
Rogerprott@freenet.de. Kornelia
Schneider treballa d’investigadora al
Deutsches Jugendinstitut. Més infor-
macioé: kschneider@dji.de



Paisos Baixos

Liesbeth Schreuder descriu la crisi que I'entrada en un mercat desregulat ha
provocat en els centres holandesos

Als Paisos Baixos, els infants comencen a anar a I'escola a partir dels 4 anys. El pri-
mer any, hi van de manera voluntaria; I'escolaritzacié obligatoria s'inicia als 5 anys.
Per tant, als Paisos Baixos quan parlem d’educaci6 infantil ens referim a escoles per
als infants menors de 4 anys, i totes les nostres estadistiques es refereixen a aquest
grup d’edat. Cap d’aquests centres forma part del sistema educatiu, que només
entra en joc quan els infants comencen I'escola obligatoria als quatre anys. Els can-
vis recents en els centres infantils holandesos s’han d’entendre en aquest context.

1989: un estimul per al sistema

Els serveis per a la infancia, per als fills de pares treballadors, sempre han estat una
preocupacié marginal als Paisos Baixos. Fins fa molt poc el percentatge de dones tre-
balladores amb fills era molt baix, i la majoria de mares treballadores tenien feines de
mitja jornada. Lany 1990, només un 3 % dels infants menors de 4 anys anava a una
kinderdagverblijf (escola bressol), amb llargues llistes d’espera, i menys d’1 % de con-
tractava gastouder (cuidadors familiars de dia). Els Unics serveis infantils que creixien
eren els peuterspeelzaal (ludoteques), que van comencar a sorgir a partir de 1965. Les
ludoteques eren, de fet, el recurs més utilitzat pels holandesos amb fills entre dos anys
i mig i quatre. Gairebé tots els districtes tenien el seu peuterspeelzaal, i I'any 1990 hi
assistien la meitat dels infants de dos anys i mig i un 70 % dels infants de 3 anys
d’Holanda. Només estaven obertes, de mitjana, sis hores a la setmana, i no represen-
taven cap solucié real per a les necessitats dels pares amb obligacions laborals.

La situacié va comengar a canviar el 1989. En aquell moment, davant del creixement
accelerat del nombre de mares treballadores, el Ministeri de Benestar va establir el que
€s va anomenar una «mesura estimulant», I'objectiu de la qual era I'expansi6 dels ser-
veis infantils: escoles bressol, cura familiar de dia i activitats extraescolars. La mesura
va introduir el principi de finangament a tergos: es concedirien fons publics a través de

les autoritats locals, perd només si els
pares i les empreses també feien contri-
bucions economiques. Aixi, les politiques
holandeses feien gran emfasi en I'aten-
ci6 als fills de pares treballadors i en la
participacié dels empresaris.

Aquest programa «d’estimulacié» es va
mantenir fins al 2003, i ha aconseguit
augmentar I'oferta: al final del programa,
un 25 % dels infants menors de 4 anys
tenen placa en una escola bressol, i un 7
% dels infants majors de 4 anys feien
activitats extraescolars. Malgrat el creixe-
ment, la demanda d’escoles bressol con-
tinua superant 'oferta. Els pares encara
recorren a meétodes informals, com els
avis o els cuidadors familiars de dia.
Sovint es queixen dels costos elevats dels
serveis formals com les escoles bressol, i
en gran mesura es continua pensant que
els avis i els cuidadors familiars de dia
sén més de fiar i més agradables amb els
infants. Els mitjans també contribueixen a
la mala imatge de I'escola infantil.

En tot aquest procés de canvis, les ludo-
teques —contra el que s’esperava— enca-
ra son tan populars com abans. Encara
que hagin augmentat les escoles bressol,
i tot i que no formaven part de la politica

«d’estimulacio», I'assisténcia a aquests
centres no ha disminuit. Les estadisti-
ques mostren que els pares treballadors
hi segueixen portant els seus fills, i ho
combinen amb solucions informals.

La politica del govern en els anys noran-
ta també va mostrar la seva preocupacio
per la qualitat. Lany 1995 es van aprovar
normatives nacionals que afectaven els
centres per a infants menors de 4 anys i
les activitats extraescolars, perd no les
ludoteques. Aquestes regulacions feien
referéncia a una serie de requisits, que
incloien la mida maxima dels grups, les
ratios treballador-infants, els requeri-
ments minims d’espai, la qualificacié del
personal, I'obligacié de mantenir infor-
mats els pares, i algunes normes de salut
i seguretat. Per exemple: la mida maxima
del grup d’infants entre un i quatre anys
era de 16 infants, i hi havia d’haver com
a minim un adult per cada cinc infants
entre 12 i 24 mesos; un adult per cada
sis infants entre 24 i 36 mesos i un per
cada vuit infants entre 36 i 48 mesos.
També hi hauria d’haver, per cada infant,
3 metres quadrats d’espai interior i 4
metres quadrats d’'espai a I'exterior.

Si complien agquestes normes basiques,
els centres infantils obtenien una llicen-
cia concedida pels ajuntaments, i se’ls
sotmetia a una inspeccié anual. Aquest
marc regulador va proporcionar certa
estabilitat al sector durant I'expansio dels
anys noranta. Assegurava que, d’acord
amb les mesures de qualitat acceptades
internacionalment, els Paisos Baixos
obtenien uns resultats raonablement
bons, tot i que la mitjana ha caigut una
mica entre I'any 1995 i el 2001; I'incre-
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ment de I'oferta va afectar la qualitat. Als Paisos Baixos,
una de les dificultats que impedeixen una educacié de
qualitat per als més petits (sobretot per als nadons) és el
costum, molt estés, de dur els infants als centres només
dos o tres dies per setmana, i molt poques hores. Sovint
el personal també treballa només a temps parcial. Aix0
pot provocar que els infants es trobin, cada dia, amb
infants i adults diferents en el seu grup.

A més de les regulacions del govern, el sector ha creat un
sistema d’acreditacions, que inclou —aquest cop si- les
ludoteques. Els centres sén avaluats per una organitzacio
independent, i si superen aguesta avaluacié reben una
acreditacio. Els estandards establerts en aquest sistema
s’ocupen sobretot de processos com l'existéncia d’una
estructura clara de comunicacio entre la direccié i els tre-
balladors, I'aplicacié d’una politica pedagogica i I'avaluacio
del grau de satisfacci6 dels infants i les seves families.

La llei del mercat

Amb la introduccié d’una nova llei, al mes de gener de
2005, els centres infantils holandesos esdevindran un
mercat desregulat, amb totes les diferéncies de cost i
qualitat inherents a qualsevol mercat. Les ludoteques no
estan incloses en aquesta legislacio. Els canvis principals
afecten el finangament i la qualitat dels centres i el
paper de les families.

Amb el nou sistema, les families pagaran el cost total dels
centres, i aix0 els donara dret a reclamar una subvencid
de les autoritats locals. La quantitat total de diners con-
cedits dependra de la renda familiar, i oscil-lara entre la
denegacié de la subvenci6 i un maxim del 63 % del cost
—tot i que s’establira un limit superior als costos pels quals
es pot reclamar el subsidi. Els pares també poden dema-
nar a qui els contracti que contribueixi a sufragar aquests
costs (amb una aportacié maxima, per part de I'empresa,
d’una sisena part dels costs). Si I'empresa no paga res,
els pares amb rendes baixes rebran una subvencié publi-
ca addicional. La part restant del cost I’han de cobrir els
pares. La idea del govern és que aquest sistema encorat-
jara un comportament de mercat, de manera que els

pares compararan preus i la competéncia mantindra costs
baixos. En general, I'objectiu és que govern, agents socials
i families paguin respectivament un ter¢ dels costs, com-
parat amb el 44 % que ara mateix paguen les families.
Alhora, es suprimeixen les normatives estatals. La rao ofi-
cial és que el sector hauria de ser prou madur per deter-
minar la seva qualitat. A més, el mercat es regeix per la
competéncia, i les normes del govern la distorsionen.
Finalment, és obligatori que les escoles infantils comptin
amb un consell escolar. Lescola hi ha de consultar tots els
temes importants, incloent la linia pedagogica.

Avaluacio i reptes

En els propers deu any es modificara drasticament el
panorama de I'educacié dels infants més petits dels Paisos
Baixos. Les escoles bressol i la resta de serveis per als més
petits passaran de ser considerats una oferta centrada en
el benestar dels infants a un filé d’ocupacié. Aixo es reflec-
teix en el traspas, I'any 2002, de tots els centres i serveis
infantils des del Ministeri de Benestar al Ministeri d’Afers
Socials i Ocupacié. LUnic servei que continua depenent
del Ministeri de Benestar son les ludoteques. De fet, el
ministre d’Afers Socials ho va expressar clarament quan,
durant el debat de la nova legislacié al Parlament, va mani-
festar: «Jo no s6¢c un ministre d’Afers Pedagogics». En
altres paraules: no em molesteu amb preguntes i preocu-
pacions sobre I'aspecte educatiu de les escoles infantils.
Els fets descrits en aquest text tindran altres consequien-
cies importants per a la infancia holandesa. Les escoles
infantils i les ludoteques no només son responsabilitat de
Ministeris diferents, sind que també s'integren en dife-
rents marcs politics. Encara que facin una feina semblant,
aniran en direccions oposades. Aquesta nova divisio afe-
bleix el sector, i és una excepcid als progressos d’altres
paisos cap a un sistema educatiu integrat.

A partir del 2005, les escoles infantils i les activitats
extraescolars ja no hauran de satisfer els estrictes
requeriments de qualitat del govern. Aixd0 comportara
encara més diferencies en la seva qualitat. Es pot espe-
rar, per exemple, que les escoles bressol que acullin

infants de grups socials de renda baixa
tinguin uns grups d’infants més grans
que les escoles bressol amb infants de
families amb renda alta. Aquesta situa-
ci6 representa I'antitesi de la politica del
Ministeri d’Educacio, que proposa reduir
la mida dels grups en aquells casos de
risc en que els infants tinguin desavan-
tatges educatius.

Finalment la nova legislacid, combinada
amb els canvis més recents, pot reduir
I'assisténcia a les escoles bressol per
part de les families. En els Ultims dos
anys, 'augment de les quotes ha gene-
rat nombroses queixes dels pares. Uns
pares que, en qualsevol cas, s’han d’es-
pavilar per atendre els seus fills, cosa
gue esta generant la opinid que els
infants estan millor a casa. Actualment,
a les escoles infantils hi van majoritaria-
ment els fills de families amb un nivell
educatiu molt alt. | pot succeir que en el
futur, amb la nova legislacié que afavo-
reix el finangament de l'escola infantil
per a les families de rendes baixes, les
families amb rendes mitjanes o altes tin-
guin més dificultats per pagar el seu cost
—sobretot si no obtenen la subvencié del
govern ni de la seva empresa.

Als Paisos Baixos, el sector de I'educacio
infantil esta en crisi. Si es vol evitar el
desastre, en el futur s’hauran de demos-
trar els efectes positius de I'escola en el
desenvolupament dels infants.

Liesbeth Schreuder és psicologa
infantil i treballa a I'Institut dels Paisos
Baixos per I'’Atencio i el Benestar dels
Infants. Per a més informacio:
L.Schreuder@nizw.nl



Suecia

Inge Johansson

Inge Johansson analitza el context i les conseqiiéncies de la decisié del govern
suec de traspassar els serveis d'infancia al Ministeri d’Educacio.

Suécia té una llarga tradicié de serveis publics per als infants que encara no tenen
edat d’anar a I'escola obligatoria. Lexpansié d’aquests serveis va comencar a finals
dels seixanta, derivada de I'objectiu governamental de crear una societat forta que
donés suport a I'entrada de les dones al mercat laboral, o que fomentés que estu-
diessin encara que tinguessin fills petits. Un altre objectiu de fons era promoure una
responsabilitat compartida entre mare i pare sobre els fills de la familia. Els serveis
publics es consideraven part d’un sistema més ampli de suport social per a les fami-
lies i els infants, un suport que incloia també permisos parentals pagats. Creats el
1974, en I'actualitat aquests permisos parentals tenen una duracié de 450 dies,
majoritariament amb una reduccié salarial d’un 20 % del total.

La integracié de I'’educacio i I'atencio

Lexpansié també es basava en un altre objectiu clar: crear una oferta universal i inte-
grada. El govern va crear una Comissié Nacional d’Atenci6 a la Infancia que havia de
sotmetre-li propostes sobre com integrar I'educacié i I'atencié en els centres per als
més petits. En el seu informe de 1972, la Comissi6 va rebutjar la divisié entre el con-
cepte que identificava la cura dels infants amb I'alleugeriment de la pobresa i, pel con-
trari, les activitats educatives amb els infants de families en millor situacié economica.
Ben al contrari, I'educaci6 i I'atencio de tots els infants havien d’anar unides com una
realitat indissociable en el forskola (I'escola infantil), un centre que acull infants menors
i majors de 3 anys i en el qual la majoria de treballadors, els forskollarare (mestres
d’escola infantil) havien de tenir una formacié pedagogica.

Immediatament després d’aquest informe es va produir una expansié rapida, sobre-
tot de les escoles infantils, pero també dels centres publics d’atencié familiar de dia.
Entre 1970 i 1998 el nombre d’infants que anaven a un centre infantil durant tot el
dia es va multiplicar per deu. Inicialment, la demanda superava en molt I'oferta;

molts pares van haver d’esperar una
placa. En aquell moment eren sobretot
els pares de classe mitjana els que
volien i obtenien places. Perd amb el
temps aquesta diferéncia ha desapare-
gut i les llistes d’espera s’han reduit. El
1993 es va aprovar una altra llei,
segons la qual els ajuntaments tenien
I'obligacié d’oferir una plaga en els cen-
tres infantils a tots els infants majors
d’1 any els pares dels quals treballessin
0 estudiessin.

S’han produit altres canvis. A principis
dels anys noranta, I'Estat va descentra-
litzar el poder cap als ajuntaments. Es
van establir una serie d’objectius i prin-
cipis generals en I'ambit nacional, pero
la seva interpretacié depén de cada
ajuntament, que té llibertat total per
organitzar els centres d’acord amb les
necessitats i politiques locals. Com a
part d’aquest procés, els centres privats
podien rebre finangament public.
Després d’un augment inicial, aquests
centres privats s’han reduit i ara repre-
senten aproximadament un 15 % de
tota I'oferta. A més, la majoria sén coo-
peratives de pares, i molt pocs tenen
anim de lucre.

1996: la transferéncia a educacio
Lany 1996, la responsabilitat sobre els
centres infantils i sobre els fritids (activi-
tats extraescolars) es va traspassar del
Ministeri de Benestar al d’Educacio.
Aquests serveis sempre han tingut una
funcié dual: donar suport al desenvolupa-
ment i I'aprenentatge dels infants i per-
metre als pares combinar la vida familiar
amb el treball o els estudis. La doble fun-
ci6 es manté, encara, quan aquests ser-
veis formen part del sistema educatiu.
Durant aquest periode, hi va haver un
llarg debat sobre I'edat d’entrada a I'es-
cola obligatoria. Fins aquell moment,
els infants hi entraven als 7 anys, i un
comite governamental va considerar la
possibilitat d’avancar I'edat d’entrada
als 6 anys. El resultat final va ser un
compromis. Lescolaritzacié obligatoria
comenga als 7 anys, pero els infants de
6 anys tenen dret a anar a 'escola de
manera voluntaria. Com que actualment
la majoria dels infants aprofiten aques-
ta possibilitat, avui I'escola infantil es
considera el sistema dels infants entre
12 i 60 mesos d’edat.

El canvi de competéncia sobre els cen-
tres d’infantil, ara responsabilitat del
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Ministeri d’Educacid, va fer que I'educacié infantil sigui la
primera etapa d’un sistema educatiu coherent. El Primer
Ministre suec va justificar el traspas com a part d’'una
nova prioritat: I'aprenentatge al llarg de tota la vida, des
del naixement. Des de I'entrada de I'educacié infantil en
el sistema educatiu s’han produit altres canvis. Un altre
comité governamental va preparar un curriculum per a
I'educacié infantil, que el govern va aprovar el 1998.
D’acord amb el principi descentralitzador habitual a
Suécia, el curriculum és un document marc molt breu,
gue només inclou els objectius i les linies generals per a
I'escola infantil. Els ajuntaments sén responsables de la
seva interpretacio i aplicacio.

Hi ha un altre curriculum distint per a I'escola obligatoria,
que inclou els grups d’infantil i les activitats extraescolars.
Perd ambdos curriculums sén semblants, i coherents. El
curriculum d’infantil estableix els valors fonamentals per
a I'escola infantil, com també els objectius, les tasques i
les linies mestres de les activitats. Es refereix a «objectius
a aconseguim, objectius amplis per al desenvolupament i
I'aprenentatge individual dels infants. A 'inrevés que amb
el curriculum escolar, els resultats no s’avaluen formal-
ment en notes i avaluacions.

Educacio infantil universal i nova formacio

dels mestres

Ara el dret a I'educacié infantil és universal. Tots els
infants majors d’1 any tenen dret a una placa, encara
que els seus pares estiguin a I'atur o gaudeixin d’un per-

mis parental. També s’han introduit canvis en els paga-
ments de les families. Tradicionalment, perque els fills
anessin a un centre infantil les families havien de pagar
una quota. De mitjana, aquesta quota representava un
18 % del cost total de la plaga, pero hi havia grans varia-
cions depenent de la renda familiar i de la politica de
quotes de cada municipi.

El govern ha introduit dos canvis amb I'objectiu de millo-
rar I'accés a I'educacié infantil de tots els infants. Des
del 2003, tots els infants de 4 i 5 anys tenen dret a
anar a 'escola infantil gratuitament, durant un minim de
525 hores per any. Una altra iniciativa, aprovada el
2002, permet als ajuntaments participar en un pla gover-
namental que fixa una quota maxima per a totes les
families. Gairebé tots s’han incorporat al pla, pel qual
reben del govern central una subvencidé que els permet
cobrir els costs. Ara, la quota maxima que paguen els
pares és de 125 euros al mes per al primer fill que vagi
al centre, i es redueix per a cada fill addicional.

Potser el canvi més radical posterior al traspas a educacid
és la reforma del sistema de formacid dels mestres. Amb
anterioritat a la reforma, hi havia cursos de formacié dife-
rents per als mestres d’educacioé infantil, per als mestres
d’escola i per als pedagogs del fora escola. Des del 2001,
aquestes formacions s’han unificat en un sol sistema.
Ara tots els estudiants —no importa si volen treballar amb
infants d'1 any o de 15- comencen els seus estudis
amb una formacié comuna de 18 mesos. En els dos
anys posteriors a aquesta formacié unitaria, els estudiants

poden escollir un camp entre diversos
ambits d’estudi i dues especialitzacions.
La seva eleccio els qualifica per treballar
als centres d’educacié infantil, a I'escola
obligatoria o a les activitats extraescolars.
Aquesta reforma implica un sistema de
formaci6 dels mestres més flexible, i més
opcions per als mestres i els qui els
donen feina. La formacié té caracter
universitari i tots els mestres, escullin
una especialitzaci6 o una altra, han
d’obtenir 140 crédits (un any académic
equival a 40 credits). (Per a més detalls,
veure el nUmero 5 d’Infancia a Europa).

Avaluacio i reptes

En els dltims 15 anys s’ha reformat pro-
fundament tot el sistema de centres per
a la primera infancia, i també el sistema



educatiu. Després d’un llarg periode d’ex-
pansi6 que va portar al reconeixement del
dret universal dels infants a una plaga en
els centres d’infancia, avui un 83 % dels
infants entre 1 i 5 anys van a l'escola.
Gairebé la totalitat dels infants de 6 anys
van a una classe d’infantil dins I'escola
primaria. Lescola infantil sueca ha esde-
vingut universal, i ho ha fet sense prejudi-
ci de la qualitat. Lalta qualitat ve d’'uns
mestres ben formats, de I'establiment
d’un curriculum nacional i de la supervisio
per part del Skolverket (I’Agencia Nacio-
nal d’Educacié). Durant la recessié eco-
nomica dels anys noranta, la reduccié del
financament public va afectar tots els
serveis publics, amb els centres d’infan-
cia, i aixd va comportar 'augment d’in-
fants per grup i retallades en el personal.
Pero en els darrers anys aquest retrocés
ha estat frenat i la situacié és forga
estable. Després d’'un creixement ini-
cial, el percentatge de treballadors dels
centres infantils qualificats com a mes-
tres ha crescut, i actualment la meitat del
personal dels centres sén mestres. La
resta encara son educadors.

Pero quin efecte ha tingut la reforma en
la qualitat de I'educacié? En la seva pri-

mera avaluacid, I’Agéncia Nacional d’Educacié va con-
cloure que el nou curriculum havia estat ben rebut pels
ajuntaments i els treballadors dels centres. S’han
esmercat recursos considerables a aplicar el curriculum,
especialment en els ajuntaments més grans, i s’esta
fent més atencio als processos de documentacio i d’a-
valuacié. Ara es concedeix més importancia a I'apre-
nentatge, d’acord amb les intencions de la reforma, que
eren enfortir la tasca educativa en els centres infantils.
Pero els resultats també mostren que I'aplicacié de les
reformes ha estat desigual. Alguns centres accentuen
els resultats positius, i es percep que la reforma ha
comportat millores. En altres casos, I'augment de les
ratios i la precarietat laboral han dificultat I'aplicacié de
la reforma. Generalment, aix0 ha implicat diferéncies
més amplies en la qualitat dels distints centres d’infan-
cia. Ara mateix esta sorgint un altre problema en el nou
sistema de formacié dels mestres: les primeres indica-
cions mostren que els estudiants tendeixen a escollir
I'especialitzacié com a mestres d’'escola primaria, més
que no pas l'especialitzaci6 com a mestres d’escola
infantil o d’activitats extraescolars.

La reforma del sector planteja molts reptes i oportuni-
tats, i es fa necessaria una analisi i un debat en pro-
funditat per part de tots els implicats. Es essencial
coneixer de quina manera la reforma ha afectat la
qualitat de la feina pedagogica, i quines conseqien-
cies té per als infants. Encara tenim moltes coses poer
aprendre.

Inge Johansson és professora de pedagogia a I'Institut
d’Educaci6 d’Estocolm. Per a més informacio:
ingloh@lhs.se
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Focus en... Janusz Korczak

Daniel S. Halpérin

Daniel S. Halpérin escriu sobre la vida i I'obra del polonés pioner dels drets
dels infants.

Sota vestits idéntics bateguen centenars de cors diferents, i cadascun representa una
dificultat diferent, que requereix una altra tasca, una altra preocupacié i una altra cura.
JANUSZ KORCZAK

Entre les grans figures que il-luminen la historia de la pedagogia, Janusz Korczak
(1878-1942) és la més inusual: pediatra i pioner de la medicina social, periodista,
assagista, poeta, dramaturg i autor de novel-les per a infants, director d’activitats en
els campaments de vacances dels infants i director d'un orfenat, el primer militant dels
drets dels infants, professor d’universitat i precursor dels programes radiofonics. El
«Vell Doctor, com se I'anomenava afectuosament, ho era tot ... excepte un mestre
—una categoria professional que ell considerava massa imbuida de teoria o ideologja.
De fet, era un educador destacat, que va desenvolupar el seu coneixement a través
de la participacio en la vida diaria dels infants i de la comprensié veritable de les seves
necessitats fisiques, psicologiques i socials. El seu compromis inesgotable, el seu
enorme respecte per als infants i la seva devocid, que fins i tot el va dur a sacrificar
la seva propia vida, caracteritzen totes les seves accions i en fan una persona reco-
neguda universalment, rellevant per a tothom i... absolutament inimitable.

Nascut a Varsovia en una familia jueva liberal, Henryk Goldzmit va canviar-se el nom a
Janusz Korczak al comengament de la seva carrera literaria, i preferia el seu «nom lite-
rari» al seu nom real. Molt aviat va ser conscient de la miséria urbana, i va dedicar els
seus primers escrits als infants del carrer. Alhora, estudiava medicina, i va arribar a
convertir-se en un pediatra molt respectat. Coneixedor de les dimensions psicosocials
de la salut, I'any 1908 va organitzar un campament de vacances per a nens pobres.
En aquell temps, no hi havia cap precedent d’una activitat semblant. Les seves obser-
vacions van constituir la base d’una teoria pedagogica que propugnava el respecte i la
democracia, similar a la de Pestalozz, el llegat del qual va estudiar durant un viatge a

educador, poeta | humanista

Zurich, i també propera al moviment de
la Nova Escola, que es va iniciar en el
mateix moment amb Decroly, Montessori
i Freinet, entre d’altres (veure el nimero
5 d’Infancia a Europa).

Per a Korczak no n’hi havia prou amb la
cura del cos. Ell volia forjar caracters,
corregir injusticies i construir una socie-
tat millor. Per fer-ho, necessitava viure
amb i per als infants. Lany 1912 va
abandonar la practica de la pediatria
per convertir-se en director de I'orfenat
jueu «Dom Sierot» (en realitat, una llar
per als infants en situacié d’exclusid
social, més que un orfenat en el sentit
habitual). Lorfenat va esdevenir la seva
propia llar. Hi vivia modestament, a I'a-
tic, fent-se carrec del benestar dels
seus protegits dia i nit, i posant a prova
les seves idees en la vida real. Lany
1940, Korczak i el seu orfenat van pas-
sar a formar part del ghetto de Varsovia,
on durant dos anys va tenir cura de cen-
tenars d’infants malalts i afamats.
Rebutjant l'oportunitat de sortir del
ghetto, Korczak va ser assassinat pels
nazis al camp de concentracié de
Treblinka, juntament amb 200 infants
del seu orfenat.

La importancia del respecte

El concepte subjacent a totes les idees
de Korczak és el respecte. Korzcak no
era cap ingenu: sabia que I'amor, tan
important, no es pot demanar a tothom,
ni tan sols als pares en relacié als seus
fills. Com podia, per tant, demanar-se
als educadors? En canvi el respecte,
igualment important per a la construccié
de la identitat d’'un infant, podia definir-
se, codificar-se, ensenyar-se i exigir-se.
La manca de respecte podia castigar-se.
En aquest sentit, per a Korczak el res-
pecte no era només un concepte teoric,
sind un instrument molt valuds per a I'e-
xercici dels drets i les responsabilitats de
totes les persones en totes les arees de
la vida.

El respecte comenca amb el respecte
per les persones. Korczak encoratjava
els pares i els educadors a reconéixer
I'infant com un ésser huma complet, no
com un futur adult: «Els infants no seran
persones dema, son persones avui». Els
seus sentiments, la seva necessitat de
resposta immediata, els seus ritmes, els
seus somnis, els seus secrets, la seva
privacitat, el seu dret a ser presos serio-
sament, els seus valors, les seves victo-



ries i fracassos, les seves alegries i les
seves penes havien de ser respectades.
No podia existir cap jerarquia, ni en ter-
mes d’edat ni pels seus sentiments.
«Quan parlo o jugo amb un infant», va
escriure, «un moment de la meva vida
esta lligat a un moment de la seva vida,
i aquests dos moments tenen la matei-
xa importancia».

El respecte també implica respecte per
la feina, que és una font de dignitat, i
per la llar, que els infants s’han de fer
seva per a sentir-se implicats. A I'orfe-
nat, Korczak va lluitar «per assegurar
gue no es fes cap distincid entre les fei-
nes delicades i les feines més dures,
entre la feina intel-ligent i la feina estu-
pida, entre la feina neta i bruta». Ell
mateix netejava les taules del menjador
després dels dinars.

El respecte per les normes és una condi-
ci6 inseparable de la vida col-lectiva. Per
tant, les normes han d’existir i, si son
necessaries, s’han de crear, especial-
ment perqué les persones tenen més
respecte per allo que han creat que per
allo que se’ls imposa. En un context edu-
catiu, les normes també tenen la virtut de
confirmar que les discussions entre els

Korczak amb els infants
i els mestres, davant
de l'orfenat Don Sierot.

A sota, infants portats a Korczak
des d’Ogrodova.

infants s6n un assumpte serids i que, en cas que es pro-
dueixi una baralla o un error, el compromis, la capacitat
de perdonar i la reparacié son valors prioritaris.

A I'nora de posar en practica aquest exercici del res-
pecte, a Korczak no li faltava capacitat d’invencio.
Aquests son alguns dels métodes que va desenvolupar:

Tutors i referéndum

Cada infant que arribava a I'orfenat era col-locat, durant
tres mesos, sota la proteccié d’'un infant més gran.
Després del primer mes, i després un any més tard, es
demanava a tots els infants que expressessin els seus
sentiments sobre el nouvingut amb un vot: les opcions
disponibles eren «M’agrada molt», «No tinc opinié» o
«No m’agrada». Aix0 era el referendum. Entre les dues
votacions, l'infant nouvingut havia d’intentar guanyar-se
la confianca del grup, i el grup s’havia de preparar per
integrar-lo. Rarament es produia cap rebuig.

El primer diari dels infants

Korczak feia especial atencié al dret dels infants a
expressar-se lliurement a través d’un tauler d’anuncis,
una bustia, un mural de noticies, un butlleti escolar,
reunions i debats. Tots aquests elements eren un mitja
excel-lent per encoratjar els infants a prendre part en la
vida de I'orfenat i de la ciutat. Un pioner del periodisme
infantil, 'any 1926 Korczak va fundar el primer diari
escrit per infants i per als infants. Guiat per «un home
vell, calb amb ulleres, de manera que no hi hagi desor-

dre, i dos editors més —un nen i una nena», el «Little
Review» es va publicar setmanalment fins I'any 1939,
amb una tirada de 150.000 exemplars.

El Parlament

Per evitar els abusos d’autoritat dels adults, i per subs-
tanciar la idea d’autogovern, Korczak va crear un parla-
ment de 20 infants escollits pels seus companys. Aquest
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Parlament no només era consultiu: era un cos legislatiu
que tenia poder per adoptar noves normes i per opinar
sobre I'acceptacio (o el rebuig) d’un infant, un educador
0 un altre treballador de I'orfenat. També s’encarregava
d’organitzar el suport escolar, garantint una distribucié
justa de les tasques i fins i tot donant certificats als
infants que haguessin fet alguna cosa memorable.

El Tribunal

«Els infants», deia Korczak, «tenen dret a demanar que
els seus problemes es considerin de manera imparcial i
seriosa. Fins ara, tot ha depés de la bona voluntat de
I’educador, o de la seva manca, i del seu humor. Es hora
d’acabar amb aquest despotisme». Per aconseguir-ho,
Korczak va establir un tribunal a 'orfenat. Els seus cinc
jutges eren infants escollits d’entre els que, en la set-
mana anterior, no havien rebut cap acusacio. El secre-
tari de la cort era un adult responsable de recollir les
declaracions dels testimonis i d’escriure les actes dels
judicis. La Cort, que es reunia cada setmana, tenia
poder per jutjar tots els membres de I'orfenat, inclosos
els adults. El propi Korczak es va haver de sotmetre a
cinc judicis.

L'objectiu del Tribunal era defensar els més febles,
donar suport als infants en la seva recerca de justicia i
reforcar la gestié6 democratica de la institucié. No hi
havia cap intenci6 de sotmetre els infants a litigis vexa-
toris, i encara menys de promoure els castigs. D’acord
amb aix0, 99 dels 109 casos inclosos en les actes de
la Cort van concloure amb I’'exoneracio, I'absolucié o el
perdd. Entre els judicis restants, només dos van com-
portar un castig seriés: el sotmetiment de 'acusat a
supervisié o I'expulsid. | fins i tot en aquest darrer cas
(que només es va produir una vegada al llarg de deu
anys), 'infant expulsat podia demanar la seva readmis-
si6 passats tres mesos des de I'expulsio.

Els drets de I'infant
Korczak va ser 'inspirador del la Convencié dels Drets
de I'Infant de 1989. Des de l'inici del segle XX recla-

mava aquesta convencio, i la seva obra és plena de
referéncies als drets que considerava més importants:
el dret a ser respectats, el dret a cometre errors, el
dret a la propietat, el dret a I'educacio, el dret a resis-
tir-se a les influencies educatives contraries a les cre-
ences propies —i fins i tot el dret a dir alguna mentida
ocasional!

Korczak no podia donar totes les respostes als educa-
dors de la seva época, ni tampoc als educadors actuals.
«La vida no és una seérie de problemes aritmétics pels
quals hi ha una solucié Unica i dues maneres de trobar-
la». Tot i aix0, va posar I'accent en la importancia de
comprometre’s plenament amb la propia feina, de
glestionar-se, de ser honest i exigent amb un mateix
abans d’exigir als altres, i de no tenir por a «perdre’s en
I'immens bosc de la vida».

«Troba el teu propi cami. Aprén a conéixer-te abans
d’intentar conéixer els infants... Es un error creure que
I'educacié és una ciéncia dels infants i no dels
homes.»

Aquest missatge no ha perdut ni la seva forga ni la seva
rellevancia.

Daniel S. Halpérin és de I’Associacié Suissa dels
Amics del Dr. J. Korczak.

Korczak amb els infants i els mestres a
Goclawek. Saba Lejzerowicz (a I'esquerra
de Korczak) el va acompanyar a
Treblinka amb els 200 infants de I'orfeli-
nat. Misza Wroblewski (a la dreta de
Korczak) es va salvar perque aquell dia
treballava fora del gueto.

Korczak i els seus infants van passar
per aquest pont per anar del Petit
Ghetto al Gran Ghetto, cami
d’Umchlagsplatz i, d’alli, a Treblinka.

Més informacié sobre Janusz Korczak

En catala:

www. premisnacionalsinfancia.org/premi-
korczak.htm

En castella:
www.nhoveduc.com/korzack.htm

En alemany: www.janusz-korczak.de/
www.korczak.ch

En anglés: www.korczak.org.uk/
http://fcit.coedu.usf.edu/holocaust/KORC-
ZAK/photos/chronolo/default.htm
http://english.gfh.org.il/korczak_learning_c
enter.htm
http://korczak.com/Biography/kap-0.htm
En frances: www.aidh.org/korczak
www.korczak.info

En holandes: www.korczak.nl

En Italia: www.associazionekorczakve.org/
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Es una publicaci6 conjunta d'una xarxa de revistes de set
paisos europeus que se centra en els serveis i el treball amb els infants
d'entre O i 10 anys i les seves families. Tot i que la majoria
d'articles provindran dels paisos participants,
és oberta a qualsevol aportacié d'arreu d'Europa.

Els objectius d’ son:

* Proporcionar un forum per a lintercanvi diidees, practiques i informacio.
* Explorar la relacié entre teoria i practica.
e Contribuir al desenvolupament de politiques i practiques
en I'ambit europeu, nacional, regional i local.

* Celebrar la diversitat i la complexitat.
» Reconeixer la contribucioé del passat en el present.
 Aprofundir el coneixement de la infancia a Europa
—passada, present i futura.
infanciaaéU-ro-pa 011

infanciaaeu-ro-pa 02.2
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Bambini in Europa, en italia:
Bambini - bambini@edizionijunior.it
Viale dell'Industria

24052 Azzano San Paolo, Bergamo,
Italia

Tel.: +39 035 534 123

Fax: +39 035 534 143

Bgrn i Europa, en danés:
Norn & Unge
boernieuropa@bupl.dk

BUPL
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2100 Copenhagen, Dinamarca
Tel.: +45 354 65000

Fax: +45 354 65039

Children in Europe, en angles:
Children in Scotland
info@childreninscotland.org.uk
Princes House
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Edinburgh, EH 2 4RG Escocia
Tel.: +44 131 228 8484

Fax: +44 131 228 8585

Enfants d'Europe, en frances:

A Belgica:

Observatoire de I'Enfant
observatoire@grandirabruxelles.be
Rue des Palais, 42

1030 Bruxelles

Tel.: +32 028 008 358

Fax: +32 028 000 001

A Franca:

Les Amis du Furet
lefuret@noos.fr

6, quai de Paris . 67000 Strasbourg,
Tel.: +33 038 821 9662

Fax: +33 038 822 6837

Infancia a Europa, en catala:
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Associacio de Mestres Rosa Sensat
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Kinderen in Europa, en holandés:
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1000 Amsterdam, Holanda
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